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1. Nous desafiaments

El canvi climatic, els canvis demografics, la tecnologia i la geopolitica son les “forces
estructurals” que estan erosionant I'estabilitat mundial. EI context geopolitic recent ha
suposat un repte per a la implementacioé de I'agenda de la sostenibilitat, en un any marcat
per I'encariment del cost de la vida, la dislocacié dels mercats energétics i la polaritzacio
politica.

Malgrat aquesta conjuntura desfavorable, en 2023 I'accié empresarial en matéria de
sostenibilitat ha experimentat una acceleracié. Es consolida aixi el valor de la transformacié
social, la transicié ecologica i la governanca com a estratégies per a afrontar amb éxit els
grans problemes als quals s'enfronta la humanitat i el seu entorn economic.

Per part seva, la crisi climatica s'acreix, i en 2023 ja s'han sobrepassat 6 dels 9 limits
planetaris, alhora que el dia de gir dels recursos planetaris segueix cada any tenint una data
més primerenca, i es parla ja de la sisena extincié massiva d'espécies, provocada per
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causes antropogéniques. Aixo evidencia que les estratégies de sostenibilitat globals,
marcades per l'acord de Paris de 2015, o els conceptes de neutralitat climatica o de
minimitzacio d'impactes negatius no estan sent suficients per a frenar aquestes crisis.

Es per aixd que sorgeix la necessitat d'avancar cap a un model empresarial regeneratiu que
vagi més enlla de la sostenibilitat, i que promogui la restauracio i I'impacte positiu sobre
ecosistemes naturals i sistemes socials.

A l'Informe de Riesgos Globales del Foro Econémico Mundial de 2023 les primeres
posicions de riscos a llarg termini les ocupen riscos ambientals i, en concret, els dos primers
estan vinculats a la incapacitat d'avancar en la mitigacié i I'adaptacié al canvi climatic.
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Les consequeéncies d'aquests riscos ja estan afectant milions de persones a tot el mén.
Esdeveniments climatics extrems, desinformacié generada per la |IA, crisis econdmiques,
ciberatacs i polaritzacié sociopolitica sén realitats amb les quals ens enfrontem en
l'actualitat.

Quant a les tendéncies en sostenibilitat, s'observa una consolidacié en I'aposta per actius
sostenibles, canvis reguladors en matéria ESG, un enfocament en I'Us responsable de la |A
en el context de la sostenibilitat, la integracio de la sostenibilitat en els organigrames
corporatius i la importancia d'impulsar mesures d'adaptacio al canvi climatic. A més, es
reconeix la necessitat de desenvolupar competéncies en ESG i adaptar-se a l'impacte de la
IA en l'ocupacio en un mon en constant canvi.

El creixent ecosistema de reporting ESG pretén transformar el panorama empresarial en
exigir el compliment amb estandards més estrictes en matéria ambiental, social i de govern
corporatiu, la qual cosa implica canvis en operacions, informes i estratégies.
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2. Capacitat d'adaptacio i cultura regenerativa

Adaptar-se al canvi climatic requereix practiques sostenibles i regeneratives que mantinguin
la biodiversitat i els recursos hidrics. L'economia circular ofereix un cami per a utilitzar els
recursos de manera eficient, reduint I'impacte ambiental i contribuint a la regeneracio dels
ecosistemes. D'aquesta manera és possible garantir un futur en equilibri amb el planeta.

Per aix0, en Agbar es treballa en I'adaptacio al canvi climatic i es col-labora a augmentar la
resiliencia de les ciutats als seus efectes.

Agbar potencia aixi una manera de fer que no pretén compensar una deterioracio sind
millorar el que existeix; i fer-ho en totes les capes de la naturalesa i la societat.

2.1. Aigua i biodiversitat

Molts dels impactes vinculats al canvi climatic estan estretament vinculats a I'aigua. L’aigua i
la biodiversitat figuren com a primera prioritat en els Plans Nacionals d’Adaptacio. Per a
combatre els impactes del canvi climatic la Unié Europea posa I'accent sobre la necessitat
d’afavorir la preservacio de la biodiversitat i la integritat dels ecosistemes naturals. Linies
incorporades també als objectius del Marc Estratégic de Referéncia d’Adaptacio al Canvi
Climatic per a I'horitzé 2030 de la Generalitat de Catalunya.

Com a empresa enfocada a un model de negoci regeneratiu, a Agbar es treballa en la
millora de la salut del planeta. La interdependéncia entre els ecosistemes naturals, 'aigua,
l'aire o la biodiversitat i el benestar de les persones requereix de la perspectiva en
sostenibilitat a 'ambit empresarial.

L'estratégia a Agbar per protegir la salut del planeta abasta iniciatives i solucions
d'adaptacio al canvi climatic, regeneracié de I'aigua, i preservacié del recurs i dels
ecosistemes naturals incorporant aixi I'entorn natural i I'ambit financer, posant sempre a les
persones en primer lloc.

Els principals riscos ambientals als quals s'han de fer front com a societat sén els efectes
del canvi climatic i la pérdua de biodiversitat. Tots dos estan interrelacionats i tenen
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consequeéncies cada vegada més evidents sobre els ecosistemes aquatics i la disponibilitat
d'aigua de qualitat per a les persones.

L'aigua i la biodiversitat estan profundament interconnectades. Els ecosistemes aquatics
depenen de l'aigua i alberguen una gran diversitat d'espécies. Alhora, la biodiversitat millora
la qualitat de l'aigua i regula el seu cicle. La pérdua de biodiversitat pot degradar els
ecosistemes i afectar la disponibilitat i qualitat de I'aigua. El canvi climatic altera els patrons
d'aigua, impactant negativament en la biodiversitat. La conservacio d'arees naturals i
practiques agricoles sostenibles sén clau per a protegir tots dos recursos.

Incorporem serveis i mesures que contribueixin activament a la salut dels sistemes naturals i
a la salut de les persones. No es tracta només de proporcionar aigua potable a la
ciutadania, sind també de regenerar i protegir el recurs hidric en benefici de la comunitat en
conjunt. Per aix0 utilitzem tecnologies innovadores i practiques sostenibles per gestionar
l'aigua de manera eficient i responsable, assegurant la seva disponibilitat a llarg termini i
reduint el seu impacte ambiental com a beneficis tangibles.

Des de 2015 Agbar treballa per integrar els ecosistemes a la seva activitat, tant en I'ambit
urba com en espais d'interés natural, amb solucions basades i inspirades en la natura com a
estratégia d'adaptacio al canvi climatic que permet augmentar la resiliencia de les ciutats i
comunitats aixi com frenar la pérdua de biodiversitat.

Una d'aquestes linies és la de naturalitzar les instal-lacions que Agbar gestiona, de manera
que s'integrin completament al seu entorn natural i afavoreixin les funcions ecologiques i la
biodiversitat local, fent-les unes infraestructures més verdes.

2.1.1. La preservacio de la biodiversitat en el dia a dia de la gesti6 operativa

Com a companyia que gestiona un recurs natural basic per a la conservacio de la
biodiversitat tenim una responsabilitat, que exercim a través de I'excel-l1éncia en la gestid
operativa del recurs, juntament amb la integracio6 del criteri de la biodiversitat local en la
gestio de plantes de tractament.

D'altra banda, des d'Agbar s'acompanya als clients en la cerca de les solucions més
sostenibles, apostant per les solucions basades en la naturalesa en combinacié amb la
innovacié tecnoldgica per a donar una resposta eficient als reptes ambientals i socials.

- Petjada ecologica i plans d'accié de biodiversitat en espais sensibles

Un bon exemple d'aixo és el calcul de la petjada ecoldgica d'aquelles instal-lacions que es
troben a zones sensibles i la implantacio de plans d'accio de biodiversitat.

A Espanya, en 2023 s'ha adoptat una nova metodologia per a realitzar els diagnostics de
biodiversitat i plans d'acci6. Com a novetat, en relacié amb els diagnostics que es duien a
terme, es realitza una cartografia dels habitats de la instal-lacio valorant la seva qualitat
ecologica i la gestio aplicada.
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Els resultats d'aquest diagnostic es mostren com una quantificacié dels impactes directes
sobre la biodiversitat i dels beneficis que comporta la gestié aplicada. D'altra banda,
s'analitzen els impactes indirectes derivats dels consums (de productes quimics, energia,
aigua i gas) i els beneficis indirectes derivats del reciclatge i reutilitzacio dels residus i
energia generada.

A partir dels resultats s'obté la petjada ecologica i s'estableix un pla d'accié amb mesures
per a minimitzar els impactes i augmentar els beneficis.

Durant I'any 2023 s'ha realitzat la petjada ecoldgica i plans d'accio d'11 plantes de
tractament d'aigua definides com a prioritaries sensibles en conservacio de la biodiversitat
que gestiona el Grup a Espanya. S'ha definit la prioritat en zona sensible sobre la base del
cabal tractat, la ubicacio en un espai protegit i la superficie ocupada per la instal-lacio.

Resultats grafics de la petjada ecologica

DIRECT IMPAC
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Font: Memoria Agbar 2023

- Gestio ecologica de zones verdes en instal-lacions

També s’ha eliminat I'Us de fitosanitaris de totes les infraestructures i s’han posat en marxa
protocols d'actuacio per lluitar contra les espécies exodtiques invasores, a través d'eines com
“BlObserva STOP-invasores”. Gracies a aquesta técnica, des d'Agbar es realitza el control
de 36 espécies de flora invasora a les seves instal-lacions i se'n fa un seguiment al llarg dels
anys.

Agbar va adoptar en 2017 I'objectiu de zero fitosanitaris en totes les plantes de tractament
on la companyia és responsable de la gestio técnica. D'altra banda, s'han impartit cada any
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formacions als responsables del manteniment de plantes de tractament en tot el territori per
a fomentar una gestié de zones verdes que afavoreixi la biodiversitat.
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Font: NUEVA LINEA DE CARTELERIA PARA INSTALACIONES QUE FAVORECEN LA BIODIVERSIDAD

Enguany s'ha fet un pas més implantant la “Carta de espacio verde biodiverso”,
desenvolupada amb el suport del Comité Frances de la UICN i adaptada per a

les instal-lacions d'Agbar a Espanya. Aquesta carta compta amb 10 compromisos i un
conjunt d'accions en cada compromis que es calendaritzar en un pla d'accié i sobre
el que es realitza un seguiment anual.

Apostamos por restablecer las funciones ecolégicas de
los espacios ocupados por las instalaciones y favorecer la
biodiversidad local y los servicios ambientales de los en-
tornos donde operamos.

Carta de espacio
verde biodiverso

Font: Carta de espacio verde biodiverso, desarrollada con el soporte del Comité Francés de la Unién Internacional para la Conservacién de la Naturaleza (UICN) para
Veolia y adaptada para las instalaciones de Agbar en Espafia.

Aquestes solucions basades en la natura, segons la Comissié Europea, sén aquelles que
resulten “rendibles i proporcionen simultaniament beneficis ambientals, socials i econdomics,
a més d'ajudar a crear resiliéncia afavorint la biodiversitat”
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Catalunya forma part d’un dels 34 territoris amb més biodiversitat del planeta, I'adaptacio al
canvi climatic és la mesura més tangible per una preservacio del medi natural que
contribueixi no només a la salut del planeta sin6 també al benestar de les persones.

2.2. Regeneracion y reutilizacion

La reserva hidrica espanyola esta al 49,5% de la seva capacitat total. Els embassaments
emmagatzemen actualment 27.732 hectometres cubics (hm?) d'aigua i a inicis de setembre
de 2024 va disminuir 786 hectometres cubics (el 1,4% de la capacitat total actual dels
embassaments).

Reserva hidrica

Font: Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico

Malgrat les variacions que es puguin produir en positiu, Espanya és un dels paisos de la
Unid Europea més afectats pel canvi climatic.

Ho estem experimentat, en diferents punts del territori, amb episodis extrems
aquests ultims anys. Sens dubte, I'escassetat de l'aigua és un desafiament important per a
gran part del pais, fins i tot en aquelles zones que historicament no havien patit falta d'aigua.

La solucié a l'escassetat d'aigua passa per la regeneracié donant una “nova vida”

a l'aigua i, també, a la naturalesa. Es tracta d'una font alternativa i complementaria

qgue contribueix a la sostenibilitat del cicle integral de I'aigua, i del qual hem de

destacar tres beneficis indiscutibles: no dependre exclusivament de les condicions
mediambientals i climatiques per a garantir I'accés a l'aigua; que I'extraccié d'aigua

del medi natural afavoreix la preservacio de I'estat ecologic dels rius i aquifers, protegint la
biodiversitat, i que l'aigua regenerada és aigua de proximitat, accessible, que fa possible
una gestio eficag, sostenible i ambientalment responsable.
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La reutilizacion de las aguas regeneradas permite

Minimizar la demanda Poner a disposicién recursos que
neta de agua, reduciendo requieren menos energia que otras
la presién sobre riosy fuentes como la desalacion marina
acuiferos. o las transferencias entre cuencas.
Reducir el vertido Facilitar el reciclado de
neto a los sistemas nutrientes para uso agricola,

naturales y, por tanto, con los consiguientes beneficios

la carga contaminante econémicos y ambientales [por la

y sus efectos sobre los reduccion del impacto ecologico

ecosistemas. asociado a los fertilizantes
agrarios).

Font: Memoria Agbar 2023

Des d'Agbar es desenvolupen solucions concretes per a I'adaptacio a les consequéncies del
canvi climatic sobre els recursos hidrics, amb plans de resiliéncia i continuitat i impulsant
I'us eficient dels recursos hidrics, conservacio i restauracio d'ecosistemes clau en el cicle de
l'aigua.

2.3. Economia circular i regenerativa

L'economia circular és clau per a avancar cap a la sostenibilitat ambiental; reduir I'impacte
ambiental, restaurar ecosistemes i garantir un Us més eficient i responsable dels recursos,
creant un futur més sostenible per al pais.

Espanya ha adoptat diverses estratégies per a impulsar I'economia circular, destacant-se
I'Estratégia Espanyola d'Economia Circular (EEEC), llangada en 2020. Aquesta estrategia té
com a objectiu reduir I'is de recursos naturals, disminuir la generacié de residus i fomentar
la reutilitzacio, el reciclatge i I'eficiéncia en I'is de materials. També s'alinea amb el Pacte
Verd Europeu i les politiques de la Unié Europea en matéria d'economia circular.

Segons el Parlament Europeu, en 2050 estarem consumint recursos com si existissin tres
planetes Terra. Els sistemes actuals de produccio i consum han demostrat ser nocius per al
medi ambient i agreugen la crisi climatica actual. Per tant, cal canviar el model lineal
—d'extraccio de matéries i fabricacio, consum i deixalla de productes— per un model circular,
que imiti a la naturalesa i actui com a palanca en la mitigacié i adaptacio a la crisi climatica.

L'economia circular i regenerativa permet desvincular el creixement economic del consum
de recursos i l'impacte ambiental negatiu, promovent sistemes de produccio i consum més
eficients, i disminuint tant el consum de matéries primeres, energia i sl ocupat, com la
generaci6 de residus i emissions.

A Agbar se situa I'economia circular i regenerativa en el centre de l'estratégia i de les
operacions assegurant I'aplicacio dels seus principis en els nostres processos interns i
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també en I'oferta a clients industrials i municipals. | ho fem desenvolupant solucions
innovadores i implantant tecnologies orientades a I'optimitzacio en I'is de recursos i
I'eliminacié del concepte residu. Aixi mateix, promovem les aliances i el treball col-laboratiu
amb els altres actors involucrats en la gestié de I'aigua.

Amb l'aplicacié del model circular avancem cap a l'autosuficiéncia energética a través de la
reduccié del consum energétic i generacio d'energies renovables, la regeneracio d'aigua per
a la seva reutilitzacio, aixi com la valoritzacié dels nostres residus o residus d'altres
industries per a generar energia renovable i matéries secundaries. La proteccié de la
biodiversitat també és considerada part de I'estratégia d'economia circular i regenerativa, ja
que és aquesta la que ens proveeix de recursos.

2.3.1. Creacio de biofactories

L'estratégia de biofactories que es promou des d'Agbar consisteix en la transformacié de les
tradicionals plantes depuradores en modernes biofactories.
Aquestes plantes giren sobre diversos eixos:

— Mitigacié del canvi climatic

— Proteccio de l'aigua i adaptacié al canvi climatic.
— Transicid a lI'economia circular i regenerativa.

— Regenerar biodiversitat.

— Digitalitzacio.

Les biofactories passen a ser, per tant, instal-lacions que s'integren i revitalitzen I'entorn
natural, industrial, rural i urba, generant aigua, energia i altres recursos valuosos, i sén una
peca clau per a l'adaptacio al canvi climatic.

En definitiva, les biofactories representen una solucié innovadora i sostenible per a un futur
centrat en la regeneracié integral dels recursos. Es tracta d'unitats que s'autoproveeixen i
amb capacitat per a tractar les aigles residuals, depurar-les i retornar-les al cicle per a nous
usos. L'aigua regenerada en aquestes instal-lacions s'empra tant en la neteja de carrers
com en el reg de zones verdes o explotacions agricoles, i també es reintegra en condicions
optimes a rius i aquifers, contribuint aixi a la viabilitat dels ecosistemes i renovant el cicle de
captacio.

Amb aix0, contribuim a crear ecociutats, ciutats més resilients basades en una economia
circular i regenerativa local, en la descarbonitzacié dels municipis, la restauracié ambiental
(regenerant les masses d'aigua a través de sistemes de depuracio) i la renaturalitzacié
(mitjangant infraestructures verdes i plans d'accié de biodiversitat).
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Model circular: Biofactorias

Sensibilizacién

Font: Memoria Agbar 2023

2.3.2. Petjada hidrica i la seva compensacié

La compensacié de la petjada hidrica i el seu impacte proporciona un gran valor afegit a
I'economia circular aconseguint reduir el consum d'aigua, reutilitzar-la, tancar els cicles del
seu Us i fomentar la innovacié tecnologica. Tot aix0 contribueix a un Us més eficient i
sostenible de l'aigua, alineat amb els principis de I'economia circular, que busca maximitzar
el valor dels recursos i minimitzar els residus.

Durant els ultims anys s'han dedicat, a nivell mundial, molts esforgos en la mitigacié del
canvi climatic, a través d'estratégies i objectius de reduccio d'emissions de gasos d'efecte
d'hivernacle liderats per paisos i empreses, que inclouen el finangament de projectes de
compensaci6é d'emissions. Una vegada fets els esforcos de reduccio, les empreses
acudeixen a més al finangament de projectes de compensacio d'emissions.

Igual que en la mitigacio, existeix una tendéncia creixent d'empreses compromeses amb
I'adaptacio al canvi climatic que incorporen la compensacié de la petjada hidrica i financen
projectes que millorin el recurs disponible, o la qualitat d'aquest, en els llocs on operen.

En aquest moviment global i necessari de la inversié en projectes que milloren I'adaptacié al
canvi climatic per part d'empreses privades, en Agbar ens posicionem com un actor
fonamental, a través del disseny, construccio i operacié d'infraestructures que ajuden a
guanyar resiliéncia davant sequeres o contaminacié de l'aigua.

Durant 2023, hem ajudat a empreses que, en el seu compromis amb l'adaptacié al canvi
climatic, incorporen la compensacio de la petjada hidrica i financen projectes que millorin el
recurs disponible en els llocs on operen.

Per a aix0, hem creat una alianga amb I'entitat Act4Water, creadora d'un estandard que fa
possible un mercat voluntari de compensacié de petjada hidrica, amb unes regles clares i
transparents. Aquest estandard aporta fiabilitat i unes regles comunes per a
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desenvolupadors de projectes amb impacte positiu en petjada hidrica i empreses que
desitgin invertir en adaptacié al canvi climatic.

D'aquesta manera, i dins d'un marc normatiu certificat per una tercera part acreditada,
s'aconsegueix:

— Estimular la implementacié d'actuacions de preservacio i recuperacioé de recursos hidrics.
— Que les empreses que, de manera voluntaria, desitgen contribuir al bon estat de les
masses d'aigua compensant l'impacte que no han pogut reduir, puguin fer-lo de manera
segura i fiable.
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