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El segle XXI ens ha vist immersos en nombroses crisi (economica, sanitaria, climatica, bél.lica...) que
evidencien la necessitat de canvis profunds del nostre model economic. Des de 2018, organismes com
I'OCDE, I'FMI, el Banc Mundial, o Davos adverteixen de I'esgotament del model capitalista neoclassic i
els mitjans ila societat en el seu conjunt reclamen la necessitat de re formular-lo. El Forum economic
mundial (WEF) al 2021 va llencar un procés de reflexio sobre el model capitalista titulat “The Great
Reset”(“El gran reinici”) segons el qual hem de passar d'un capitalisme de shareholders(“accionistes”) i
anar cap a un capitalisme de stakeholders (“parts interessades”).

En aquest sentit, i en oposicio al capitalisme neoclassic-financer, clientelar, rentista i extractiu, de
rendes excessives, es proposa un capitalisme basat en una economia de mercat social, compromesa
amb el medi ambient, basada en la igualtat doportunitats i sustentada en un creixement economic
sostenible i just que promogui la redistribucio6 de les rendes.

A nivell europeu, i en els ultims anys, simpulsa un marc normatiu harmonitzat de requlacié ESG
(Environment, Social & Governance) on el legislador ha dissenyat una regulacié que busca millorar la
transparencia i la responsabilitat dels actors de l'ecosistema comercial. La normativa d'informacié no
financeraimposa mesurar el triple impacte mediambiental, de governancai social i documentar-lo en
un Informe de Sostenibilitat. Es busca estandarditzar practiques i evitar el greenwashing, alhora que
transformar les empreses en negocis sostenibles, que integrin els esmentats criteris en tota la cadena
productiva.

A
Amb el suport de Accés a larticle i contacte
( amb el seu autor

NaturggV


https://www.scipedia.com/sj/4rceec

Aportacions aleconomia de triple
impacte des de leconomia social

1. Els principis de I'economiasocial

'EconomiaSocial éselconjuntd’activitatseco-
nomiques i empresarials que, des del sector
privat i persequint I'interes general economic
o social (o0 ambdds) duen a terme empreses i
organitzacions (entre les quals: cooperatives,
societats anonimes laborals, mutualitats, fun-
dacions i altres) sota uns principis i valors co-
muns. Present en tots els sectors, centrada
en practigues economiques sostenibles i inte-
gradores, I'Economia Social aborda les neces-
sitats de la societat i actualment dona feina a
13,6 milions de persones i representa el 8% del
producte interior brut de la Unio Europea.

L'Economia Social aconsegueix alinear I'interes
social amb l'interes empresarial a partir d'un
fort arrelament al territori, la creacio d'un teixit
social, una gestit¢ professionalitzada i la rein-
versio dels beneficis en els propis objectius so-
cials. Els principis compartits sobre els que es
basa poden sintetitzar-se en els seguents:

a) la prioritzacio de les persones i I'objecte so-
cial per sobre del capital i el benefici, basant
la seva gestio en la transparencia, la gestio
democratica i la participacio i fomentant el
treball de qualitat;

b) la reinversio dels resultats en els propis ob-
jectius socials;

c) la promocio de la solidaritat interna i amb la
societat.

Aquests principis han demostrat la seva capa-
citat de construir projectes solids, durables i
competitius que participen en el mercat amb
notable exit: des dels serveis ales persones en
totes les etapes vitals, fins al sector industrial,
passant per la gestio de l'aigua, les comunitats
energetiques, els serveis financers i de previ-
sio social, el sector agricola o ramader, la cul-
tura, I'educacio i la formacio de les persones,
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laintegracio de col-lectius discapacitats, desa-
favorits o vulnerables, o la mobilitat sostenible.

En tots ells, lainnovacid sorgeix a partir de I'es-
colta activa de les necessitats socials i comu-
nitaries que esdevenen motor de la recerca de
novesrespostesiarticulenprojectes, moltesve-
gades, tambég, fent jugar laintegracio de col-lec-
tius especifics i la inter-cooperaciot entre dife-
rents entitats, establint sinergies on cadascuna
d'elles aporta la seva especialitat amb la mirada
posada a millorar la resposta conjunta.

2. Aprenentatgesiconeixements

traslladablesalmoén
econodmic i empresarial

Les empreses i organitzacions de I'Economia
Social ja treballen, doncs, des de la integracio
delselementsbasicsque avuis'assenyalencom
aclaus peradonarrespostaalsreptes que com
a societats enfrontem i per a arribar a assolir
els objectius de desenvolupament sostenible
(ODS) de I'Agenda 2030 de Nacions Unides.

Resilient, integradora, enxarxada, social, molts
son els aprenentatges que I'Economia Social
pot traslladar a la resta d'actors i agents eco-
nomics en moments, com l'actual, de disrupcio
i en aquesta clau de criteris ESG que s'imposa,
inclus legislativament, com a criteris que apor-
ten informacid clau per a avaluar l'efecte de
I'activitat empresarial en el medi ambient i la
societat com a conjunt. Aixi, 'Economia Social
pot traslladar el seu coneixement i aprenentat-
ges:

En quant a I'Entorn, perque l'arrelament al ter-
ritori fa dels projectes de I'Economia Social
una aposta per I'entorn mes proper, on genera
negoci, dona feina als veins i veines i on dona
compliment als seus deures fiscals. Aqui, les
empreses i organitzacions de I'Economia So-
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cial es centren en circuits curts de produccio
i consum, creant circuits economics menys
contaminants; plantegen el benestar de les
persones i el seu entorn, buscant formules de
transicio ecologica des d'aquesta proximitat.
Alhora copsen, des daguesta proximitat, les
necessitats existents, portant-hi una mirada
sistemica i donant resposta als reptes que les
mateixes plantegen des d'una optica d'inter-
connexid iinterrelacio.

En quant al Social, perque posant a les perso-
nes al centre dels seus projectes i negocis, les
empresesiorganitzacions del'Economia Social
donen resposta a les seves necessitats de for-
ma integral, amb una visio a mig i llarg termini.
La personailacomunitat posades al centre vol
dir tenir-les en compte per a prioritzar el ben-
estar col-lectiu en tot allo que l'organitzacio fa:
des de lesfinalitats del propi projecte i activitat
que empren, fins al seu sistema d'organitzacio
de persones, la generacio de treball digne i les
retribucions justes. Es prioritzen les cures, el
sosteniment de la vida i la dimensio humana de
I'organitzacio.

En guant ala Governanga perque estableix mo-
dels participatius i/o una de presa de decisions
col-legiada que recullenl'opinic de totes les per-
sones involucrades enl'empresa o organitzacio
(allo que avui es reclama de tenir en compte
els stakeholders o parts interessades). També
perque du a terme una gestio transparent dels
recursos economics, que es posen a treballar
per a finalitats socials i d'interes general, amb
Vvisio i proposit i amb reinversié dels beneficis
de l'activitat economicaenels propis projectes,
oferint-los aixi continuitat i solidesa, iunretorn
a tota la comunitat. La interconnexi6 daquest
tipus de governanca i els resultats positius
d'impacte social son evidents.

Addicionalment, i amb el calcul del Valor Soci-
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al Integrat, les empreses i organitzacions de
I'Economia Social es comencen a dotar d'una
metodologia comptable a través de la qual sén
capaces de posar un valor monetari a I'impac-
te economic i social que generen, en l'ambit
de llur activitat, per al conjunt dels seus grups
d’interes.

Aquestinstrument es composa per tres dimen-
sions de valor social:

1) elvalorsocial del'activitat economica: coma
impacte social directeiindirecte generat per
I'activitat economica de l'organitzacid en el
seu ambit d'actuacio;

N

el valor social especific: com avalor del con-
junt de variables (socials, ambientals i orga-
nitzatives)identificades pels grups d'interés
com a especificament associades a la mis-
sio de l'organitzacio;

N

el retorn a les administracions publiques,
derivat del valor creat per l'activitat econo-
mica, social i mediambiental de l'organitza-
cio.

Integrat i gestionat com a sistema de compta-
bilitat social, el calcul del Valor Social Integrat
s'integra a la gestio diaria de les empreses i or-
ganitzacions de I'Economia Social i permet, a
partir de l'establiment d'indicadors i del mesu-
rament dels seus resultats, una reflexio estra-
tegica en base a les dimensions considerades,
una definicié d'objectius estrategics de gene-
racio de valor en funci¢ dels grups d'interes
considerats i una presa de decisions operativa
enfocada a aconsequir els objectius estrate-
gics definits en periodes plurianuals (actualit-
zats cada tres a cinc anys) i actualitzats anual-
ment.

Els beneficis de la implementacié daguest
sistema i metodologia de comptabilitat social
son diversos: En primer lloc, permet vincular
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la presa de decisio estrategica empresarial o
organitzacional amb la capacitat de generacio
de valor social a través de la propia activitat;
En segon lloc, permet una millor comunicacio
i rendicio de comptes, basades en dades qua-
litatives, quantitatives i monetaries sobre les
que es generen missatges clars i rigorosos;
En tercer lloc, desenvolupa una cultura del me-
surament a partir de la qual establir prioritats
i objectius i mesurar el seu grau d'assoliment;
Finalment, permet generar espais de partici-
pacid i interaccié amb els grups d'interes que
enforteixen vincles i ajuden alhora a identificar
oportunitats de progres.

3. Enfortir 'economia social

Si volem aprofitar tot el potencial que les em-
preses i organitzacions de I'Economia Social
ofereixen per a afrontar els esmentats reptes
ens cal donar-li més suport i espai.

Enprimerlloc, enquantalapercepcid delama-
teixa per la societat en general. Visibilitat, co-
neixement i difusio, per a que pugui ser opcio
de consum pero també d'emprenedoria, d'ac-
tivitat i d'articulacio de nous projectes als que
en moltes ocasions s'adequa millor que les for-
mules mercantils. Aqui hi juguen un paper els
mitjans de comunicacio, I'ambit educatiu, els
centres de formacio, les universitats i escoles
de negocis i els serveis publics d'ajuda a I'em-
prenedoria.

En segon lloc, cal contribuir a que les empre-
ses i organitzacions de I'Economia Social gua-
nyin dimensio, creixent i ocupant un espai mes
gran. No només els cal finangcament adequat,
sind també participar en tots els debats amb
veu propia, comptar amb una legislaci¢ ade-
quada i actualitzada, que I'Economia Social es-
tigui contemplada en les politiques i plans eco-
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nomics com a un agent mes i que els plecs de
contractacio i compra publica incorporin cri-
teris etics i de sostenibilitat, que donin espai a
les ofertes de les empreses i organitzacions de
I'Economia Social.

En tercer lloc, en el debat de futur del nostre
projecte col-lectiu s'obre un espai que crida a
la interlocucio entre I'Economia Social i els mo-
dels mercantils d'empresa. Perqué en el dialeg
entre ambdos models hihala possibilitat de ge-
nerar millors respostes als reptes que avui ens
plantegen les multiples crisi esmentades, pero
també el progres de la digitalitzacid i la intel-li-
gencia artificial, 'augment de les desigualtats
o0 lainseguretat laboral que anuncien.

En quart lloc, en aquest context i en la mesura
que I'Economia Social i els seus agents son una
viad'accesalciutadaialescomunitats,aconei-
xer les seves necessitats reals i a fer-los parti-
cips de generar solucions adequades i justes,
s'obre un espai privilegiat de col-laboracio pu-
blico- privada on fomentar també la innovacio
social i la cooperacio, amb projectes de pros-
peccio de models de desenvolupament mes
sosteniblesiinclusius.
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4. Conclusions

Les crisi que hem patit i seguirem patint en
aquest segle XXI, que fan paleses lesimportants
debilitatsi carencies del nostre model productiu
isocial, sonunaoportunitat peraportarlamirada
cap a altres formes d'organitzar I'activitat em-
presarial, de les que es puguin extreure models
diferents enfocats cap als objectius de sosteni-
bilitat integral que ens cal articular per anavegar
aquestes crisi.

Com hem vist, les empreses i organitzacions de
I'Economia Social posen el focus en les perso-
nes, es basen en la transparénciai en unsvalors
compartits que coincideixen amb els que avui
en dia tot I'entorn economic esta assenyalant
com anecessaris per a ésserintegrats en el mo-
del economic a fi d'assolir un model evolucionat
compatible amb la vida.

Per accelerar aquest procés, proposem traslla-
dar els coneixements i aprenentatges de I'Eco-
nomia Social a I'empresa mercantil i al sector
public per via d'un major dialeg amb els agents
economics i socials; d'una presa en considera-
cio de I'Economia Social en tots els ambits de
desplegament de politigues economiques i em-
presarials; d'una major difusié del seu model; i
d’'una legislaci6 actualitzada i adequada que en
permeti el creixement i la consolidacio.

Congrés dEconomia i 2
Empresa de Catalunya ;

Cop o uno economia més digital i sostenible 5

Amb el suport de
Naturgy 4

EIX3 | Lamusculatura del sistema empresarial catala | 5



