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Aula virtual y presencial en aprendizaje
de comunicacidn audiovisual y educacién

Virtual and Real Classroom in Learning Audiovisual Communication and Education

RESUMEN

El modelo mixto de ensefianza-aprendizaje pretende utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) para
garantizar una formacién més ajustada al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Se formularon los siguientes objetivos
de investigacidn: Averiguar la valoracién que hacen los alumnos de Magisterio del aula virtual WebCT como apoyo a la docencia
presencial, y conocer las ventajas del uso de la WebCT y de las TIC por los alumnos en el estudio de caso: «Valores y contrava-
lores transmitidos por series televisivas visionadas por nifios y adolescentes». La investigacién se realizé con una muestra de 205
alumnos de la Universidad de La Rioja que cursaban la asignatura de «Tecnologias aplicadas a la Educacién». Para la descripcién
objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de los documentos se ha utilizado la técnica de analisis de contenido
cualitativa y cuantitativa. Los resultados obtenidos demuestran que las herramientas de comunicacién, contenidos y evaluacién son
valoradas favorablemente por los alumnos. Se llega a la conclusién de que la WebCT y las TIC constituyen un apoyo a la inno-
vacién metodolégica del EEES basada en el aprendizaje centrado en el alumno. Los alumnos evidencian su competencia audiovi-
sual en los 4mbitos de anilisis de valores y de expresién a través de documentos audiovisuales en formatos multimedia. Dichos
alumnos aportan un nuevo sentido innovador y creativo al uso docente de series televisivas.

ABSTRACT

The mixed model of Teaching-Learning aims to use Information and Communication Technologies (ICT) to guarantee an educa-
tion more in line with the European Higher Education Area (EHEA). The following research objectives were formulated: 1) To
find out the assessment made by teacher-training college students of the virtual classroom WebCT as an aid to face-to-face tea-
ching. 2) To know the advantages of the use of WebCT and ICT by students in the case study: «Values and counter-values trans-
mitted by television series for children and teenagers». The research has been carried out using a sample of 205 students from the
University of La Rioja who attended a course on Technologies Applied to Education. The technique of qualitative and quantitative
content analysis has been used to provide an objective, systematic and quantitative description content of different documents. The
results obtained show that the communication, content and assessment tools of WebCT are favourably assessed by the students.
We have reached the conclusion that WebCT and ICT constitute an aid to EHEA methodological innovation based on student-
centred learning. The students demonstrated their audiovisual competence in the analysis of values and the construction of multi-
media documents using different formats. Through their work these students give a new meaning to the use of television series in
education.
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1. Introduccién

Los usos de las TIC en la docencia son objeto de
interés creciente, en parte debido al proceso de trans-
formacién de la ensefianza universitaria a propésito de
la convergencia metodolégica de las Universidades eu-
ropeas y a la eclosién de las plataformas de teleforma-
cién y campus virtuales (Anderson, 2004: 273-294).
La mayoria de las aulas virtuales se conciben como un
espacio para la transmisién de informacién, ya que los
profesores proporcionan a los alumnos documentos,
lecturas y enlaces.

Desde el punto de vista técnico, la Universidad de
La Rioja ofrece a sus alumnos el modelo mixto de
ensenanza-aprendizaje en red mediante la plataforma
de teleformacién WebCT, que pretende extender el
uso de las tecnologfas de la informacién y de la comu-
nicacién (TIC) y fomentar su manejo entre la mayorfa
de los universitarios, con el fin de garantizar una for-
macién més ajustada a las demandas sociales y al Es-
pacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Con
este propésito se impartié la docencia mixta en la parte
correspondiente a Comunicacién Audiovisual y Edu-
cacién de la asignatura «Tecnologfas aplicadas a la
Educacién» en la Diplomatura de Maestro en Educa-
cién Fisica y en la Diplomatura de Maestro en Edu-
cacién Musical. Esto significa que la mayor parte del
programa de la asignatura se desarrollaba en clase de
forma presencial, y aproximadamente un 30% de los
contenidos a través del aula virtual.

El modelo mixto de ensefianza pretende, en defi-
nitiva, facilitar el aprendizaje de los estudiantes, contri-
buir a la comunicacién de los alumnos con la profeso-
ra y de los alumnos entre si, y, por supuesto, mejorar
su nivel de conocimientos como usuarios de las TIC.

De conformidad con el nuevo EEES, entendemos
que el aprendizaje exige una diversificacién de los
métodos docentes, de modo que se reduzca la meto-
dologfa tradicional basada en la leccién magistral y se
revaloricen las estrategias que potencian el aprendizaje
activo y colaborativo, para el cual prestan una gran
ayuda los buscadores de informacién y las herramien-
tas de las TIC a través de Internet. Gracias a los entor-
nos virtuales de formacién se camina hacia un modelo
de ensefianza comunicativo en el que lo mas impor-
tante es que el alumno llegue a aprender y el docente
asuma nuevos roles tanto en la ensefianza como en la
creacién de materiales.

El presente trabajo se fundamenta en una pers-
pectiva interpretativa de la realidad investigada. La
evaluacién, esencialmente, estd basada en la conside-
racién de la experiencia como un caso con singulari-
dad y de valor interno, que admite la posibilidad de

extrapolarse a situaciones parecidas, pero no iguales.
Por tanto, no se pretende mostrar un esquema de la
experiencia de la investigacién, sino reflexionar, anali-
zar problemas, buscar soluciones y alternativas a la de-
manda de la ensefianza centrada en el alumno.

En muchos casos el uso de las TIC como apoyo a
la docencia presencial es todavia limitado (Bennett &
Bennett, 2003: 53-63). Algunos autores constatan que
las TIC se usan en ocasiones para reproducir modelos
y précticas de instruccién tradicionales (Malikowski,
Thompson & Theis, 2006: 163-174). La adopcién de
las TIC puede facilitar el paso de modelos didécticos
tradicionales centrados en el profesor hacia otros
modelos mas centrados en el alumno. Lo cierto es que
cualquier plataforma basada en las TIC esta implicita
o explicitamente disefiada desde una filosofia pedagd-
gica subyacente. Aunque la simple adopcién de la
WebCT en la practica docente es solo una de las va-
riables del proceso de innovacién pedagdgica mediado
por las TIC, también es indudable que su uso supone
una aportacién didactica destacada. De hecho investi-
gadores como Samarawickrema y Stacey (2007: 313-
333) lo han puesto de manifiesto, a pesar de ello, algu-
nos autores opinan que se requieren mas estudios en
este sentido para poder realizar analisis més validos. El
mejor conocimiento de los factores que pueden influir
en la decisién de los docentes de integrar las aulas vir-
tuales en el proceso de ensenanza-aprendizaje permi-
tird la introduccién de estas innovaciones en las
Universidades.

Actualmente, no se trata ya de dar clase o impartir
docencia mediante la explicacién de una serie de con-
tenidos, sino de guiar y orientar el aprendizaje de los
alumnos en direccidn hacia la adquisicién de compe-
tencias, en el presente estudio, de competencias en
informacién y comunicacién audiovisual con el uso de
la WebCT.

Teniendo en cuenta este conjunto de considera-
ciones referentes a la integracién de las nuevas herra-
mientas mediticas y los recursos de informacién on-
line para la construccidn del conocimiento, y asimismo
en consonancia con las caracteristicas de los pardme-
tros internacionales, en esta etapa de convergencia
tecnolégica se debe pensar en una formacién del pro-
fesorado que integre todos los medios.

Por otra parte, desde el punto de vista educativo
en la sociedad actual ciertos valores parecen quedar
marginados por los contravalores. Este es el motivo
por el que proponemos indagar hasta qué punto las
series de dibujos animados dirigidas a nifios y adoles-
centes son un impedimento y no una ayuda a su for-
macién ciudadana y civica.
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Una alfabetizacién mediatica ha de tener en cuen-
ta los valores tecnolégicos, y los valores sociales, de-
mocréticos y éticos. Con el uso de las TIC desde la
escuela es la ocasién y un medio para la formacién ci-
vica y democrética de los alumnos.

La competencia digital de los alumnos de Magis-
terio como futuros docentes incluye tanto las tecnolo-
gias de la informacién como de la comunicacién. Esta
competencia esta relacionada con el conocimiento de
los medios de comunicacién y con el uso basico de las
tecnologias multimedia necesarias para producir infor-
macién. De acuerdo con Ferrés (2007: 100-107), «una
persona competente en comunicacidn audiovisual
debiera de ser capaz de realizar un andlisis critico de
los productos audiovisuales y al mismo tiempo de pro-
ducir mensajes audiovisuales sencillos que sean com-
prensibles y comunicativamente eficaces».

El término valor tiene una
doble dimensién, la material y
la abstracta. Los valores para
materializarse necesitan de un

tre otras. La funcién del servicio pdblico de la televi-
sién de acuerdo con Garcfa Matilla (2005: 33-44) se
identifica con el compromiso educativo del reforza-
miento de valores democraticos, asi como con la nece-
sidad de una formacién en medios que se relaciona
con la promocién de la sociedad de la informacién y la
facilitacién de la creacién de cauces participativos.

Es necesario destacar el interés educativo de la in-
vestigacién referente a televisién y educacién. El Con-
greso Hispanoluso «La televisién que queremos.
Hacia una televisién de calidad» congregd a mas de
400 profesionales e investigadores de Europa y Amé-
rica —casi 20 pafses— para discutir sobre este medio de
comunicacién que tan radicalmente ha transformado
el mundo de finales del siglo XX y cémo vislumbra-
mos, lo que empieza a hacer ya también, y més si
cabe, en los inicios del nuevo milenio (Aguaded, 2005:

El visionado de programas educativos y curriculares, bien
seleccionados, sin duda alguna, es un recurso didactico,
tanto para adquirir contenidos conceptuales como para
potenciar el desarrollo afectivo y emocional de los nifios
y adolescentes.

referente fisico o hecho en los
que puedan observarse. En-
sefiar a ver criticamente la tele-
visidn requiere intervenciones
educativas en el aula trabajan-
do los contenidos que llegan al

alumnado desde la televisidn.

La televisién nos ensena
una nueva forma de conocer
el mundo y la vida real, utilizando, a veces, la manipu-
lacién y la seduccién. Existe una necesidad indiscuti-
ble del uso de la televisidn como recurso didactico en
el proceso de ensefianza-aprendizaje para la construc-
cién del espacio innovador en la practica docente. Lo
mas importante no consiste en conocer solamente los
medios que utilizan los profesores, sino también qué
estrategias cognitivas, procedimientos y actitudes ad-
quieren o desarrollan los alumnos.

Desde los aportes curriculares para la educacién
en medios, hay que sefialar el caracter transversal que
debieran tener los medios en el curriculo, lo cual
requiere una formacién docente de calidad. En la
misma linea afirma Aguaded (2005: 51-55) que existe
la necesidad de insertar el aprendizaje del medio tele-
visivo en el dmbito escolar con el fin de desarrollar
habilidades para captar el mensaje audiovisual y apro-
vechar las posibilidades educativas de este medio
como recurso didactico.

La televisién cumple una funcién social e influye
en la conducta social, como puede ser la transmisién
de informacién, valores, educacién, cultura y ocio, en-
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17-18). La alfabetizacién mediatica de los alumnos es
un elemento nuevo e implica la formacién del profe-
sorado mas all4 de los aspectos técnicos. Una vez ex-
puesta la informacién més relevante para el presente
estudio, se formulan a continuacién los objetivos si-
guientes: 1) Averiguar la valoracién que hacen los es-
tudiantes de Magisterio del aula virtual WebCT como
apoyo a la docencia presencial; 2) Conocer las venta-
jas que aportan el uso de la WebCT y de las TIC en
el aprendizaje colaborativo de los alumnos de Ma-
gisterio para la construccién del conocimiento, con-
cretamente, en el estudio de caso referente al andlisis
de: «Valores y contravalores transmitidos por series te-
levisivas dirigidas a nifios y adolescentes».

2. Material y métodos

Las investigaciones que proceden de la antropolo-
gla y de la etnografia precisan de modelos cualitativos
para el estudio de aspectos socioculturales de la con-
ducta humana, frente a las limitaciones que ofrece la
metodologfa cuantitativa a la hora de investigar proble-
mas sociales. El andlisis de contenido se define como
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Pensar que los futuros maestros puedan ensefar con TIC
sin haber aprendido sus usos didacticos y sus posibilidades
de aplicacién educativa etiqueta los planes de estudios de
Grado de Maestro de las Universidades que han conseguido
el anacrénico logro de aprobar estos tecnéfobos planes.

una técnica de investigacién para la descripcién obje-
tiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto
de la comunicacién.

En el presente estudio se ha seguido la técnica de
anélisis de contenido cualitativa y cuantitativa, ya que
por una parte se recoge la valoracién que hacen los
alumnos de Magisterio de la utilizacién de WebCT
como apoyo a la docencia presencial en la asignatura
de «Tecnologfas aplicadas a la Educacién» en la parte
correspondiente a Comunicacién Audiovisual y Edu-
cacidn, y por otra se recogen los datos del 4mbito de
anélisis de contenidos de valores y contravalores trans-
mitidos por series televisivas de dibujos animados diri-
gidas a la poblacién infantil y adolescente, y del 4mbito
de expresién multimedia de dichos valores y contrava-

balleros del Zodiaco»; 7) «Padre de Familia»; 8) «Los
Simpson»; 9) «Dave El Bé\rbaro»; 10) «Lilo y Stitcl‘l»;
11) «Oliver Bengi»; 12) «El Inspector Gadget».

2.1. Variables

Se analizaron dos tipos de variables, unas relacio-
nadas con la valoracién que hacen los alumnos del
aula virtual WebCT como apoyo a la docencia pre-
sencial, y otras referentes a las ventajas que aporta el
uso de WebCT y de las TIC en el aprendizaje cola-
borativo de los alumnos de Magisterio para la cons-
truccidn del conocimiento en estudio del caso practico
del anélisis de contenido de «Valores y contravalores
transmitidos por series televisivas dirigidas a la pobla-
cién infantil y adolescente».

—  2.1.1. Variables independi-
' entes relacionadas con el uso
de la WebCT como apoyo a
la ensefanza

Se tuvieron en cuenta los
contenidos de cada uno de los
mddulos siguientes ubicados
en la WebCT:

* Médulo de comunica-
cién. En este médulo se recoge

lores con el uso de las TIC. Para conocer las series
televisivas que mas visionaba la poblacién infantil y
adolescente de la Comunidad Auténoma de La Rioja,
se recabd informacién a nifios, nifias, adolescentes, fa-
milias y maestros. Se cuenta con una muestra de 205
alumnos de Magisterio de la Universidad de La Rioja
que cursaban la asignatura en la parte de Comunica-
cién Audiovisual y Educacién. Para el anélisis de con-
tenido de valores se ha seleccionado de forma aleato-
ria una muestra de 24 capitulos (de los 68 capitulos
analizados por los alumnos) que corresponden a dos
capitulos de cada una de las 12 series igualmente
seleccionadas de forma aleatoria (de las 18 series ana-
lizadas), debido a que en algunos casos varios capitu-
los de las mismas series se repetian varias veces, lo cual
podia aportar una mayor cantidad de datos con res-
pecto a otras series televisivas analizadas y menos
representativas en el ndmero de capitulos. Para la rea-
lizacién del trabajo se constituyeron grupos de 6 alum-
nos, a razén de un anélisis de dos capitulos de la mis-
ma serie por grupo. La muestra queda representada
por dos capitulos de cada una de las series siguientes:
1) «Shin Chan»; 2) «La Banda del Patio»; 3) «Las Tres
Mellizas»; 4) «Campeones»; 5) «Futuraman; 6) «Ca-

todo tipo de comunicacién vir-
tual sincrénica y asincrénica,
como por ejemplo correo electrdnico, tutorfas virtuales
y foros, entre otros.

* Médulo de contenidos. En este médulo se reco-
gen todos los materiales colocados por la profesora en
el aula virtual WebCT como apoyo y guia de orienta-
cién a los alumnos: 1) Una gufa para la lectura de ele-
mentos y caracteristicas de la imagen; 2) Un cuestiona-
rio de andlisis de publicidad: actividades practicas; 3)
Apuntes referentes a la alfabetizacién audiovisual; 4)
Enlaces a videos de cursos audiovisuales localizables
en la biblioteca de la Universidad de La Rioja (La ima-
gen sonora: lectura de la imagen y medios audiovisua-
les; La imagen; La imagen en movimiento, guién y rea-
lizacién); 5) Enlaces a articulos de revistas digitalizadas
referentes a: responsabilidad social y autorregulacién
de las cadenas televisivas sobre la infancia; El defensor
de la audiencia como instrumento para la educacién
en medios; la competencia en comunicacién audiovi-
sual: dimensiones e indicadores, entre otros; 6) Ejem-
plos de trabajos multimedia realizados por alumnos de
cursos anteriores.

* Médulo de evaluacién. En este médulo se tiene
en cuenta todo el material disponible en WebCT que
supone una evaluacién flexible del alumno durante el
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proceso de aprendizaje, por ejemplo: 1) Ejercicios de
autoevaluacién resueltos; 2) Rejillas para la codifica-
cién y recogida de datos de valores positivos y de sus
correspondientes valores asociados, asi como de los
datos referentes a contravalores y sus correspondien-
tes contravalores asociados; 3) Orientaciones para la
exposicién practica de los trabajos realizados en
grupo; 4) Orientaciones para la elaboracién y entrega
del portafolio en grupo grabado en DVD.

2.1.2. Variables independientes: unidades de anili-
sis aplicadas al andlisis de contenido de las series

Tanto los valores positivos como sus correspon-
dientes contravalores o valores negativos constituyen
diez categorfas de andlisis. A su vez, a cada valor o
contravalor que forma una categoria se le asocian va-
lores y actitudes tanto positivas como negativas relacio-
nadas que presentan caracteristicas comunes (Cruz,
2006: 117-147). A modo de ejemplo se exponen a
continuacién las diez categorfas de valores y contrava-
lores, y algunos posibles valores, contravalores y acti-
tudes que se relacionan con cada categoria:

* Valores positivos y posibles, entre otros, valores y
actitudes relacionados: 1) Amistad: lealtad, afecto y ca-
rino; 2) Confianza: fe, creencia y seguridad; 3) Didlo-
go: razonamiento, consulta y comentarios; 4) Igualdad:
equidad, equivalencia y coincidencia; 5) Justicia: dere-
cho, imparcialidad y ecuanimidad; 6) Paz: calma, con-
cordia y afabilidad; 7) Responsabilidad: cumplimiento,
vinculo y compromiso; 8) Respeto: consideracién y ad-
miracién; 9) Solidaridad: apoyo, cooperacién y unidn;
10) Tolerancia: paciencia, indulgencia y condescen-
dencia.

* Valores negativos o contravalores y posibles, en-
tre otros, valores y actitudes relacionados: 1) Enemis-
tad: hostilidad, antipatia y animadversién; 2) Descon-
fianza: incredulidad, recelo y suspicacia; 3) Imposicién:
coercién, coaccién y obligar; 4) Desigualdad: distin-
cién, racismo y discriminacidn; 5) Injusticia: ilegalidad,
ilegitimidad y tirana; 6) Violencia: brutalidad, brusque-
dad y salvajismo; 7) Irresponsabilidad: despreocupa-
cién, insensatez y apatia; 8) Falta de respeto: desconsi-
deracién, humillacién y ridiculizar; 9) Insolidaridad:
egoismo, competitividad e individualismo; 10) Intole-
rancia: autoritarismo, racismo e intransigencia.

2.1.3. Variables dependientes relacionadas con
WebCT

En el médulo de comunicacién se tiene en cuenta
la valoracién que hacen los alumnos tanto de la comu-
nicacidn sincrénica como de la comunicacidn asincrd-
nica que la profesora establecfa con los alumnos, de
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los alumnos con la profesora y de los alumnos entre si.
En el médulo de contenidos se contempla la valora-
cién que hacen los alumnos de los contenidos de la
asignatura colocados por la profesora en WebCT. En
el médulo de evaluacién de WebCT se valoran por los
alumnos: ejercicios de autoevaluacién, gufas de orienta-
cién para la exposicidn del trabajo realizado en grupo,
asf como la guia para la elaboracién y entrega del porta-
folios trabajado en grupo y recogido en un DVD.

2.1.4. Variables dependientes: valores positivos y
negativos o contravalores contenidos en las series

Se incluyen los valores positivos y negativos que se
encuentren en el analisis de contenido verbal, no ver-
bal y paraverbal en los capitulos de las series analiza-
das. A modo de ejemplo se citan a continuacién algu-
nas frases portadoras de valores negativos:

* Desigualdad de género (Shin Chan). Hirosi: «Las
mujeres son asf, nunca puedes creer lo que dicen».

* Desconfianza y falta de respeto. (La banda del
patio). Ashley: «Largate, miserable chivato».

* Violencia. (Los Simpson). Homer: «iAhora achi-
charraos gamberros!».

* Imposicién y violencia. (Los Caballeros del Zo-
diaco). Marin: «Seiya, si quieres volver a Japén, ten-
dras que luchar y vencer a Sira».

2.2. Técnica de recogida de datos
Se exponen a continuacién las técnicas de recogi-
da de datos en cada variable.

2.2.1. Médulos de comunicacién, contenidos y
evaluacién

Los instrumentos y técnicas utilizados para la reco-
gida de datos fueron los siguientes:

1) La entrevista en la que cada ftem podia valorar-
se de | a 5 puntos (muy poco, poco, con frecuencia,
bastante, mucho) permitié recoger informacién refe-
rente a la valoracién que los alumnos realizan de los
mddulos de comunicacién, contenidos y evaluacién de
WebCT como apoyo a la ensefianza presencial; 2) El
analisis del contenido de los documentos recogidos
por los alumnos en el DVD a modo de portafolios, que
se elaboré como actividad formativa durante el proce-
so de ensenanza-aprendizaje tanto individual como en
grupo colaborativo; 3) Las notas de campo recogidas
en las tutorfas presenciales y virtuales, asi como en las
exposiciones de trabajos por los alumnos; 4) Los ftems
relacionados con la tutorifa, los contenidos de la asig-
natura y los criterios de evaluacién que los alumnos
cumplimentan andnimamente en la evaluacidn institu-
cional del profesor.
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2.2.2. Anilisis de contenidos de las series televisivas

En primer lugar se evalud la ficha técnica elabora-
da por cada grupo de alumnos y que debia responder
a los datos siguientes: programa, género, direccidn,
produccidn, guién, franja horaria y cadena. También
se evalud la descripcién de los personajes como porta-
dores de valores y contravalores que manifiestan en
sus comportamientos y actitudes.

Los alumnos visionaron y grabaron cada uno de
los capitulos de la serie elegida, y a continuacién lleva-
ron a cabo las tareas siguientes que sirvieron para la
recogida de datos: 1) Transcripcidn escrita de los capi-
tulos de las series televisivas; 2) Reduccién de la infor-
macién, recogiendo solamente las frases, palabras,
imagenes y ambientes en los que aparecia algdn valor
o contravalor relacionado con alguna de las diez cate-
gorfas de valores tanto positivos como negativos; 3)
Cumplimentaron las rejillas en las que se recogen las
frecuencias con las que aparecen en los capitulos los
valores o contravalores asociados a cada una de las
categorias; 4) Mediante la aplicacién Excel calcularon
las frecuencias y porcentajes tanto de los valores posi-
tivos como negativos; 5) Elaboraron las conclusiones y
propuestas didacticas referentes a la utilizacién didac-
tica del medio televisivo; 6) Cada grupo de alumnos
expuso el estudio realizado de las series seleccionadas
utilizando el ordenador y los materiales multimedia
creados por el grupo.

Por dltimo, los trabajos fueron evaluados de acuer-
do con los siguientes criterios: La capacidad de anélisis
y de identificacién de los valores y contravalores halla-
dos por los alumnos en los capitulos analizados; la cre-
atividad e innovacién en el &mbito de expresién a tra-
vés de la utilizacién de las TIC por los alumnos; y por
Gltimo las propuestas didacticas disefiadas por los
alumnos.

3. Resultados
3.1. Valoracién de los médulos

La valoracién que hacen los alumnos de los médu-
los de la WebCT como apoyo a la ensefianza presen-

cial es la siguiente: Las herramientas mas valoradas por
los alumnos son todas aquéllas relacionadas con la
evaluacién (92,5%); un porcentaje del 90,5% alcanza
la valoracién del médulo de contenidos, y por dltimo
la valoracién del médulo de comunicacién alcanza un
80,5%. Se detecta un pequefio porcentaje de alumnos
que se encuentra mas satisfecho con la ensefianza pre-
sencial solamente.

3.2. Analisis de contenido de las series televisivas

En la tabla | se puede observar que en la primera
fila constan las diez categorias de valores positivos y en
la primera columna a la izquierda se encuentran los
titulos de las series analizadas. También puede obser-
varse en la dltima fila el promedio de porcentajes de
todas las series en cada valor.

El orden axiolégico de los valores positivos de
acuerdo con el porcentaje medio de los capitulos de
todas las series analizadas es el siguiente: 1) Amistad;
2) Solidaridad; 3) Responsabilidad; 4) Confianza; 5)
Respeto; 6) Didlogo; 7) Tolerancia; 8) Paz; 9) Igual-
dad; 10) Justicia. En el analisis individual de cada serie
el valor de la amistad est4 presente en todas las series
y con un alto porcentaje en «Los Simpson» y «Shin
Chan». Los porcentajes més altos del valor de la soli-
daridad corresponden a la serie «La Banda del Patio»,
y a «Lilo y Stitch». En los capitulos analizados de la
serie los Simpson no aparecen contenidos relaciona-
dos con el valor de la confianza. No aparecen conte-
nidos relacionados con el respeto en las series siguien-
tes: «Padre de Familia», «Los Simpson» y «Caballeros
del Zodiaco». No figuran contenidos relacionados con
la tolerancia en las series: «Los Simpson», «Caballeros
del Zodiaco» y «El Inspector Gadget». En series como
«El Inspector Gadget», «Caballeros del Zodiaco» y
«Shin Chan» no aparecen contenidos relacionados
con el valor de la paz. No figuran contenidos relacio-
nados con la igualdad en las series: «Padre de Familia»,
«Los Simpson», «Campeones», «Lilo y Stitch» y «Ca-
balleros del Zodiaco». Tampoco se aprecian conteni-
dos relacionados con la justicia en las series «Shin

Porcentajes Amistad Confianza |Didlogo |[lgualdad |Justicia |Paz Responsabilidad Respeto [Solidaridad Tolerancia
Shin Chan 02,38% 4,76% 4,76% 4,76% 0,00% 0,00% 14.29% 4,76% 9,52% 4,76%
Padre de Familia 46,15% 7.69% 7,69% 0,00% | 11,54% 7,69% 3,85% 0,00% 7,69% 7,69%
Los Simpson ©0,71% 0,00% 5 36% 0,00% 1,79% 1,79% 26,719% 0,00% 3.57% 0,00%
Futurama 20,63% 15,63% 3,75% 6,25% 500%| 5,63% 8,75% 9,38% 15,00% 10,00%
Dave el Barbaro 12,82% 7,69% 5,13% 7,69% 5,13% | 12,82% 12,82% | 15,38% 15.38% 5,13%
Campeones 2581% 16,13% 6,45% 0,00% 6,45% 3,23% 12,90% 9,68% 12,90% 6,45%
Oliver y Ben)i 23.39% 7,32% 9,76% 4.88% 0,00% 2,44% 1463% | 21,95% 12,20% 2,44%
Lilo y Stitch 33,33% 11,11% 2,78% 0,00% 0,00%| 2,78% 1.11% 5,56% 30,56% 2,78%
[Cas Tres Mellizas 3411% 11,63% | 13,957 1,95% 0,00% 1,55% 16,28% (. 19% 12,40% 0,78%
La Banda del Patio 7,69% 577% 8,65% 865%| 4.81%| 6,73% 11.54% | 1154% 30,77% 3,85%
Caballeros del zodiaco 30,56% 16,67% | 13.80% 0.00%| b5.56%| 0,00% 5.56% | 0,00% 27.18% 0,00%
Inspector Gadget 17,54% 10,53% 877% 1,75% 5,26% 0,00% 24 56% 10,53% 21,05% 0,00%
Promedio Series 26,90% 10,33% 7,88% 380%| 353%| 394% 13.72% 8, 70% 17,12% 3.08% |

Table 1. Porcentajes de valores positivos de las series de TV estudiadas.
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Porcentajes Enemistad [Desconfianza _|Imposicion _ [Desigualdad _|Injusticia _ |Violencia _|Irresponsabi_|Falta respet Insolidari Intoleran

Shin Chan 12.50% 3.13% 3.13% 3.13% 6,25% 12.50% 6.25% 46.88% 3.13% 3.13%
Padre Familia 10.87% 6.52% 4.35% 4.35% 4.35% 19.57% 4.35% 26.09% 4.35% 15.22%
Los Simpson 3.70%. 1.85% 0.93% 0.93% 185%|  25.93% 463% 49.07% 6,48% 4,63%
Futurama 15,31% 5,74% 5,74% 7,18% 2.87% 15,31% 11,00% 25,84% 4,78% 6,22%
Dave Barbaro 10,26% 1,71% 513% 2.56% 342%|  2991% 9,40% 21.37% 6,84% 9,40%
Campeones 14.29% 952% 4.76% 2.38% 4.76% 14.29% 16.67% 2381% 7.14% 2.38%
Oliver Beniji 7.50% 12,50% 2.50% 10,00% 250%|  20,00% 12,50% 20,00% 7.50% 5,00%
Lilo Stitch 16,13% 3.23% 6,45% 323% 3.23% 9,68% 9,68% 29,03% 12,90% 6,45%
Tres Mellizas 29,73% 10.81% 9.01% 0.90% 3.60% 16,22% 8.11% 11,71% 6.31% 3.60%
Banda Patio 13.41% 6.70% 10,61% 8,38% 0.56%| 22.35% 391% 21,79% 1,12% 11.17%
Caballeros Zodi 2.08% 4.17% 12,50% 2,08% 417%|  27.08% 4.17% 2917% 12.50% 2,08%
Inspect. Gadget 21,28% 851% 4.26% 6,38% 426%|  2553% 4 26% 17.02% 4.26% 4,26%
Promedio series 13,23% 5,86% 6,62% 463% 293%|  20.83% 7.56% 25,90% 5,77% 6,62%

Table 2. Porcentajes de valores negativos o contravalores de las series de TV estudiadas.

Chan», «Oliver y Benji», «Lilo y Stitch» y «Las Tres
Mellizas».

En la tabla 2 se pueden consultar los resultados del
anélisis de contenido de valores negativos o contrava-
lores en las series analizadas. El orden axiolégico de
los valores negativos o contravalores de acuerdo con el
porcentaje medio de todas las series analizadas es el
siguiente: 1) Falta de respeto; 2) Violencia; 3) Ene-
mistad; 4) Irresponsabilidad; 5) Imposicién; 6) Into-
lerancia; 7) Desconfianza; 8) Insolidaridad; 9) De-
sigualdad; 10) Injusticia. Los capitulos analizados de la
serie «Los Simpson» y de la serie «Shin Chan» alcan-
zan un porcentaje alto de contenidos relacionados con
la falta de respeto. Se puede observar que en los capi-
tulos de todas las series analizadas aparecen conteni-
dos correspondientes a contravalores o valores negati-
VOSs.

4. Discusién y conclusiones

En cuanto al uso de la WebCT y de las TIC en
general, se considera que son pilares importantes en
los que apoyarse como ejes en la innovacién metodo-
légica del EEES basada en el aprendizaje centrado en
el alumno.

Se han promovido procesos de comunicacién y
reflexién entre los alumnos de Magisterio a través de
los espacios de colaboracién tanto en el aula presen-
cial como en el aula virtual. Las gufas y orientaciones
didécticas colocadas en el aula virtual para la elabora-
cién de los portafolios grabados en DVD con el fin de
permitir el seguimiento y la flexibilizacién de la evalua-
cién continua del trabajo realizado en grupo han sido
valoradas muy favorablemente por el alumnado. A tra-
vés de la WebCT se ha potenciado tanto la individua-
lizacién y autonomia del aprendizaje del alumno como
el trabajo colaborativo, asi como la comunicacién sin-
crénica y asincrénica virtual de la profesora con los
alumnos y de éstos entre si. Son bien acogidos por los
alumnos los materiales relacionados con los conteni-
dos de la asignatura colocados en la WebCT. Ma-
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nifiestan como ventajas importantes los enlaces desde
la WebCT a materiales audiovisuales y a revistas digi-
talizadas de lectura obligada en la asignatura cuando
por motivos diversos los alumnos no han podido asistir
a las clases presenciales. Los datos obtenidos en la pre-
sente investigacién muestran afinidades con los obteni-
dos en el estudio realizado por Hinojo y colaboradores
(2009: 165-174) referente a las percepciones del
alumnado sobre el blended learning en la Universidad,
afirman que las metodologfas centradas en el e-lear-
ning son muy adecuadas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el contexto universitario.

Podemos confirmar haber conseguido el primer
objetivo propuesto en la investigacién, ya que se ha
averiguado la valoracién que hacen los estudiantes de
Magisterio del aula virtual WebCT como apoyo a la
docencia presencial, obteniéndose como resultado
una valoracién muy favorable por dichos alumnos del
aula virtual WebCT como apoyo a la docencia pre-
sencial. Se detecta cierta resistencia por parte de algu-
nos alumnos, ya que el trabajo planteado a través de la
WebCT vy con la utilizacién de las TIC requiere ad-
quirir nuevas competencias para el aprendizaje. Lo
que indica una cierta inseguridad por este reducido
porcentaje de alumnos y la preferencia por el sistema
tradicional presencial en el que ya poseen habilidades
y destrezas sin arriesgarse al fracaso.

Pavén (2008: 119-134) resalta que existen escasos
estudios que den cuenta con claridad de los siguientes
aspectos: objetivos de aprendizaje alcanzados, grado
de satisfaccién de los usuarios, y seguimiento y evalua-
cién realizados.

En el presente trabajo empirico estos aspectos han
sido analizados, lo cual se considera una aportacién.
Sin pretender extrapolar los resultados debido a la re-
presentatividad de la muestra, se puede confirmar que
en general los alumnos han obtenido mejor rendimien-
to que las promociones de cursos anteriores. La facili-
dad de comunicacién sincrénica y asincrdnica, junto
con el trabajo en equipo, enriquece a todos los com-
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ponentes del grupo y favorece la participacién en el
intragrupo.

En cuanto al segundo objetivo, se puede confirmar
que los alumnos, a través de Internet y de otros busca-
dores, localizan los datos necesarios para cumplimentar
las fichas técnicas de los capitulos de las series televisi-
vas, asi como para la elaboracién de contenidos en for-
matos multimedia mostrando su competencia audiovi-
sual tanto en el &mbito de analisis de valores como en el
ambito de expresién. Los alumnos de Magisterio apor-
tan un nuevo sentido al uso docente de las series de
televisién, ya que la popularidad de las producciones de
distribucién amateur de aplicaciones multimedia ofrece
a los alumnos de Magisterio la oportunidad para estimu-
lar la innovacidn y la creatividad recombinando image-
nes y sonidos. Esto implica alterar, insertar, borrar, edi-
tar, combinar o cambiar la secuencia de un texto o de
las imagenes para producir algo que sea distinto a la gra-
bacién realizada desde la television.

En cuanto a los resultados de anélisis de contenido
de valores y contravalores de las series televisivas en
nuestra investigacién, encontramos resultados afines a
los hallados por Sevillano (2005: 284), cuando afirma
que los nifios prefieren programas caracterizados por
la accién y la violencia. Por otra parte, Cruz (2006:
117-145), abundando en los resultados de la presente
investigacion, encuentra en su trabajo que los valores
relacionados con la amistad y el compaferismo ocu-
pan los primeros lugares en el orden axiolégico halla-
do, asf como los contravalores relacionados con la falta
de respeto y la intransigencia. Respecto a los estereoti-
pos de género, Espinar (2007: 129-134) observa una
mayor presencia masculina entre los protagonistas en
el caso de la programacién estadounidense y japonesa.

En la presente investigacién se considera una
aportacidn con respecto a otras investigaciones ante-
riores, el anélisis de contenido de los valores y contra-
valores de cada una de las series en particular y su es-
tudio comparativo con todas las series analizadas. Esto
nos permite conocer qué tipo de valores y contravalo-
res predominan en cada serie y llegar a la conclusién
de la evidente necesidad de una adecuada seleccién
de programas televisivos con los nifios y adolescentes
para generar actitudes de didlogo, comunicacién, in-
formacién y negociacién, entre otras. Por ello, la tele-
visién deberia de ser un instrumento més explotado en
la familia con objetivos educativos.

La transcripcién de los capitulos y el debate para
la seleccién de las frases e imagenes portadoras de va-
lores y contravalores asociados ofrecié una excelente
oportunidad para realizar una profunda reflexién so-
bre los contenidos audiovisuales con los alumnos/as de

Magisterio. Ya que la imagen del dibujo animado per-
mite una lectura no solo denotativa sino también con-
notativa. Se produce una auténtica lectura intertextual
(comunicacién verbal, comunicacién no verbal y co-
municacién paraverbal). Las series de dibujos anima-
dos sirven en la escuela para observar explicitamente
los sentimientos y emociones de los personajes, a tra-
vés de los cuales el alumno y la alumna pueden pro-
yectarse e identificar sus fortalezas y debilidades con
intencién de cambio y de logro a partir de los errores
vicarios expresados por los personajes. Los valores po-
sitivos que transmiten las series de dibujos animados
emitidas por television favorecen el desarrollo de acti-
tudes afectivas y emocionales ante la vida que, a veces,
son poco atendidas tanto por la familia como por la es-
cuela. El visionado de programas educativos y curricu-
lares, bien seleccionados, sin duda alguna, es un recur-
so didactico, tanto para adquirir contenidos concep-
tuales como para potenciar el desarrollo afectivo y
emocional de los nifios y adolescentes. A pesar de las
criticas en base a la investigacién realizada y los inten-
tos de regulacién de los contenidos televisivos, la pro-
gramacién infantil, a los propietarios de los medios,
parece no interesarles. En esta misma linea coincidi-
mos con Del Rio y Del Rio (2008: 99-108) cuando
afirman que resulta necesario que las herramientas de
analisis de contenidos televisivos se aborden desde un
observatorio que oriente a familias y profesores sobre
contenidos de cultura audiovisual educativa de acuer-
do al desarrollo evolutivo del nifio.

Es preciso destacar, de acuerdo con Aguaded
(2009: 7-8), que se puede valorar positivamente la
apuesta institucional de la renovacién y el inicio de una
gran transformacién de la Universidad europea, asi co-
mo de la espanola. No obstante, existen algunos agen-
tes exdgenos y endégenos que estan desvirtuando esta
oportunidad educativa para el futuro.

La supresién de esta asignatura troncal de los pla-
nes de estudio de Maestro, puestos en marcha en la
década de los noventa, desde el Boletin Oficial del
Estado, en el que no se dejé margen a ciertos profeso-
res tecndfobos presentes en las Diplomaturas y Facul-
tades de Educacién, que en la elaboracién de los nue-
vos estudios de Grado de Maestro en Educacién
Primaria y de Grado de Maestro en Educacién Infantil
han ignorado todo aquello que suponga la formacién
didactica en TIC, justificando, que sus contenidos son
ya transversales, sin tener en cuenta que en la forma-
cién de los futuros docentes ademas del conocimiento
de los aparatos, lo que no puede significar sélo su
manejo técnico, sino mas bien se requiere el anélisis, la
reflexién y utilizacién didactica de los contenidos

© ISSN: 11343478 » e-ISSN: 1988-3293 + Paginas 183-191



=)
o
R
N
o
o
]
.2
=
3
=)
]
@)

transmitidos a través de estas tecnologias. Pensar que
los futuros maestros puedan ensefiar con TIC sin ha-
ber aprendido sus usos didacticos y sus posibilidades
de aplicacién educativa etiqueta los planes de estudios
de Grado de Maestro de las Universidades que han
conseguido el anacrénico logro de aprobar estos tec-
néfobos planes.
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«UN FILM NO ES MAS QUE

UN SUENO QUE SE CUENTA,
PERO UN SUENO

QUE SONAMOS TODOS JSUNTOS,

JEAN COCTEAU
(1889-1963)




