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RESUM

Aquest estudi examina si els plans de marqueting dels grups de recerca TECNIO son una eina efectiva
per reduir la tradicional “distancia” entre universitat i empresa, responent aixi a les expectatives

comercials establertes per ACCIO. Mitjancant una analisi tematica i holistica basada en la combinacié
de dades primaries procedents dentrevistes semiestructurades amb investigadors principals de
TECNIQ i fonts dinformacio secundaries, lI'estudi revela tensions paradoxals en un entorn complex. Els

esforcos dels agents TECNIO per desenvolupar capacitats comercials es veuen obstaculitzats per la

manca de coherencia enles politiquesiuna escassa alineacio estrategica entre els agents d'innovacio,
que limita la coilaboraci¢ i la maximitzacié del potencial innovador dins el sistema d'innovacié catala.

Paraules clau: innovacio, marqueting, politiques, indUstria, universitat.

1. Introduccioé

Durant decades, 'OCDE ha promogut el desen-
volupament de sistemes d’innovacio eficients a
nivell nacional i regional, fomentant la coilabo-
racio entre els principals actors, universitats,
industria i institucions, amb l'objectiu d'impul-
sar el creixement economic i social. En aquest
context, I'assoliment d'objectius transforma-
dors cada cop mes ambiciosos requereix una
accio collectiva agil que prioritzi no només els
avencos cientifics i tecnologics, sin6 també la
difusio i I'us eficient del coneixement i les tec-
nologies disponibles (OCDE, 2024, p.17).
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A Catalunya, un exemple d'iniciativa alineada
amb aquesta orientacié, és TECNIO. Creada
lany 2010 per ACCIO, I'agéncia publica per a la
competitivitat de I'empresa catalana, adscrita
al Departament d’'Empresa i Treball de la Gene-
ralitat de Catalunya, té com a finalitat incenti-
var la collaboracio entre empreses catalanes
en materiad’innovacio, mitjancant laconcessio
de diverses convocatories d'ajuts (LEstat de La
Ciencia a Catalunya INFORME 2023, 2024). En
la majoria dels casos, ACCIO promou que la in-
novacié empresarial es realitzi en collaboracio
amb centres derecerca o grups acreditatsamb
el segell TECNIO, que identifica els desenvolu-
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padors de tecnologies més avancgades dins del
sistema R+D+l de Catalunya. El segell TECNIO
s'aconsegueix sies compleixen unaserie dere-
quisits, un d'ells “comercial”’, com és el de dis-
posar d'un pla de marqueting.

A partir dels plans de marqueting, que podrien
ajudar a reduir la tradicional “distancia” entre
universitat i empresa, el present estudi s'enfo-
ca en analitzar si son rellevants pels grups de
recerca i efectius pel sistema d’innovacio ca-
tala. Per tant, la base és TECNIO, els plans de
marqueting dels grups, i s‘analitza la seva utili-
tat de formareal, ja que si es demana un pla de
marqueting és perque per una banda, existeix
una oferta de productes i serveis i per l'altre,
una demanda potencial per part de la indUstria.

Per assolir l'objectiu plantejat, s’ha seqguit un
enfocament exploratori qualitatiu. Mitjancant
entrevistes semiestructurades amb investi-
gadors/res principals (d'ara endavant Pls) de
grups de recerca acreditats amb el segell TEC-
NIO ivinculats a una universitat publica. A par-
tir de les entrevistes, s'ha realitzat una analisis
inductivaitematica(Braun & Clarke, 2012; May-
ring, 2015; Ryan & Bernard, 2003). Els resultats
s’han analitzat de forma holistica, mostrant les
tensions paradoxals que hi ha en la configura-
cio del sistemad’innovacio (Lewis, 2000; Lewis
& Smith, 2014), on les empreses, la universitat,
altres agents en el sistema i les politiques pu-
bligues dilueixen els esforcos comercials dels
grups, mostrant la visi¢ global i transversal a
nivell politic.

L'article esta estructurat de la segient manera:
La seccio 2 descriuijustificala el context de la
recerca. Laseccio 3 detallala metodologia em-
pradaen l'estudi. Elsresultats es presentenala
seccio 4 ila seccid b inclou la discussio. Final-
ment alaseccio 6 es presenten les conclusions
de I'estudi.
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2. Context

La creacid de TECNIO va sorgir com una resposta
estructural davant la proliferacio de centres tec-
nologics i la diversitat d'instruments politics que,
en molts casos, generaven inconsistéencies en la
qualitat i la mesura dels serveis oferts. L'establi-
ment de TECNIO (Xarxa Tecnologica Catalana) com
a marca cohesionada, va ser concebuda amb la fi-
nalitat d’unificar i reforcar el paper dels diferents
actors del sistema catala d'innovacio, proporcio-
nant una estructura més integrada i coordinada.
A través de TECNIO, es va agrupar una amplia va-
rietat de centres de recerca i innovacio: 5 centres
avancats, 15 centres tecnologics i 80 centres d'in-
novacio(0OCDE, 2010, p.25). Lanovaxarxano nomes
buscava consolidar I'excelléncia cientifica i tecno-
logica del pais, sind també fomentar la transferen-
cia efectiva del coneixement cap al teixit produc-
tiu, impulsant aixi la competitivitat empresarial i el
creixement economic sostenible.

Enaquest context, la creacio de TECNIO no no-
MEés va representar unaracionalitzacio dels re-
cursos disponibles, sind que també va introduir
un segell distintiu que certificava I'excelléncia
dels associatsja que oferien solucions tecnolo-
giques d'avantguarda. El segell es va convertir
en un element clau per legitimar la xarxa, ga-
rantint la qualitat, fiabilitat i capacitat innova-
dora dels serveis oferts pels agents TECNIO
i per crear a la vegada confianca per les em-
preses. TECNIO es va posicionar com una peca
fonamental dins I'estrategia d'innovacio catala-
na.

Actualment el segell TECNIO continua enfocat
en identificar i promoure experts catalans de-
dicats a la recerca aplicada i la transferencia
tecnologica. Pertant, laidea és que ACCIO esta
incentivant a les empreses a innovar a traves
ajudes economiquesi, alavegada, el segell se-
nyalitza als proveidors d'innovacio peralesem-
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preses que busqguen socis tecnologics amb qui
collaborar en els seus projectes d'innovacio. Es
adir, s'obren una serie de convocatories d'ajuts
perles empresesiaquestes contactenamb els
grups acreditats amb I'objectiu, a priori, de cre-
ar un flux entre ACCIO-Industria, i un flux Indus-
tria-grups TECNIO.

Cal destacar, que els requisits per obtenir el
segell TECNIO han variat en diferents convoca-
tories, sobretot en I'ambit comercial i de mar-
queting.

El 2015 (CVE-DOGC-A-15210051-2015), es va-
lorava la figura d'un promotor tecnologic per
gestionar la promocio i accions de marqueting,
incloent visites a empreses i organitzacio d'es-
deveniments, amb un pla de marqueting que
aportava punts addicionals. EI 2019 (CVE-DO-
GC-A-19336092-2019), aquest pla de marque-
ting va esdevenir obligatori.

A la convocatoria de 2024 (CVE-DO-
GC-A-24151006-2024), I'tmfasi comercial con-
tinua. Ara, les justificacions de participacio en
projectes competitius han d’haver estat realit-
zades durant I'ultim any. També s'exigeix la de-
mostracio de la creacio d'spin-offs o patents,
juntament amb una planificacio comercial a
curt i mig termini. A més, es re introduia la fi-
gura d'un promotor tecnologic, amb una dedi-
cacio minima del 25% del seu temps a la gestio
comercial del grup, per reforcar la interlocucio
amb les empreses

Els canvis introduits en els requisits “comerci-
als” per a l'obtencio del segell TECNIO han es-
tat un dels factors determinants perque molts
grups de recerca no poguessin complir-los, fet
que ha comportat una disminucio significativa
en el nombre de grups acreditats, que va pas-
sar de 84 el 2016 ab7 a finals del 2019.

L'any 2021, els 57 grups de recerca TECNIO van
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formar, per iniciativa propia, I'Associacio TEC-
NIO amb l'objectiu de millorar la seva visibilitat
dins del sistema d'innovacio catala i assequrar
financament basal. Aquesta tasca va culminar,
fins ara, a finals de 2023, quan el Departament
d’'Universitats va proporcionar financament.

3. Metologia

Per tal de determinar la importancia dels plans
de marqueting per als grups de recerca i la
seva eficacia dins del sistema d'innovaci¢ ca-
tala, aquest estudi adopta un enfocament ex-
ploratori. Les fonts d'informacié son diverses,
incloent-hi dades secundaries com els Diaris
Oficials de la Generalitat de Catalunya (DOGC),
pagines web d’ACCIO, de I'Associacié TECNIO i
dels mateixos grups de recerca, aixi com dades
primaries obtingudes a través d'entrevistes se-
miestructurades amb investigadors principals
(Pls), i per observacio participant en el disseny
i implementacio de part comercial per un dels
autors.

Seleccio dels participants

Les entrevistes es van realitzar a 12 Pls (n=12)
que lideren grups de recerca amb l'acreditacio
TECNIQ, i pertanyent a una mateixa universi-
tat publica catalana. L'elecci¢ va ser realitzada
sequint els principis de la recerca qualitativa,
centrant-nos en casos amb una gran rigquesa
d'informacio (Patton, 2014), i garantir que ob-
tencio de coneixements profunds mitjancant
individus amb una experiencia excepcional ire-
llevant per al'estudi(Clarke & Braun, 2017).

La seleccio dels investigadors principals (Pls)
comainformants clau esjustifica pel seurol de
lideratge dins dels grups de recerca. Aquests
investigadors gestionen els fons publics des-
tinats a la recerca i contribueixen activament
a les activitats de la tercera missié (TM) de les
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universitats (Berghaeuser & Hoelscher, 2020;
Compagnucci & Spigarelli, 2020; Degl’Innocen-
ti et al., 2019; Jongbloed et al., 2008; Knudsen
et al., 2021; Petersen et al., 2022). Per gestio-
nar amb exit aguestes responsabilitats, els Pls
necessiten un ampli conjunt de competéenci-
es, com coneixements en recerca, gestio de
projectes, lideratge, enfocament empresarial,
protecci¢ de la innovacio i gestio de la propi-
etat intellectual (Bozeman, 2000). Aquestes
competencies son essencials per garantir el
financament a llarg termini, indispensable tant
per complir amb les seves responsabilitats
com per assolir els seus objectius cientifics
(Cunningham et al., 2016; Cunningham & Men-
ter, 2020; Mangematin et al., 2014).

Per tant, els Pls sén les fonts primaries d'infor-
macio, ja que la seva implicacié amb la univer-
sitat, aixi com el seu compromis amb TECNIO
i el sistema d'innovacio¢ catala en general, ofe-
reixen una visio valuosa.

Realitzacio de les entrevistes

Per duu a terme l'estudi, es van realitzar 12 en-
trevistes semiestructurades, cara a cara o vir-
tualment, entre el febrer i maig del 2022, amb
una durada de 60 a 90 minuts (Robson, 2011).
Les entrevistes es van enregistrar i posterior-
ment transcriure, sempre tenint en compte el
criteri de confidencialitat, adjuntat ja en els
correus de demanda de participacio.

Un dels avantatges de realitzar entrevistes se-
miestructurades és que permeten als partici-
pants expressar les seves opinions de manera
meés oberta sobre el tema en qliesti¢ (Chan et
al., 2013). En aquest estudi, les primeres pre-
guntes formulades van ser: “Com desenvo-
lupen les seves accions comercials?” i “Com
perceben la necessitat de presentar un pla de
marqueting per obtenir el segell TECNIO?". Les
respostes a aquestes preguntes inicials, ja des
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de la primera entrevista, van posar de manifest
que les accions de marqueting dels grups es-
taven influides per tot el sistema en el seu con-
junt.

Durant les entrevistes, també se’l convidava
a aprofundir en la seva percepcio del sistema
dinnovacio a Catalunya, amb l'objectiu de cap-
turar millor la seva visio del context general. La
homogeneitat de la mostra va ser suficient per
aconsequir la saturacié de dades (Creswell &
Poth, 2016; Guest et al., 2006).

Analisi de les entrevistes

Per preservar I'anonimat dels participants es
van enumerar i classificar segons la mida del
grup al qual pertanyen (vegeu Taula 1). Aques-
ta categoritzaci¢ feta per agrupar els partici-
pants en en 3 categories de mides de grups és
rellevant, ja que el valor dels resultats de les
entrevistes esta estretament vinculat al perfil
dels grups de recerca.

Taula 1. Classificacio dels Pls (informants)

+ 40 persones  20-40perso- 8-20 perso-
nes nes
PI1 P15 P19
P12 P16 PI10
PI3 P17 Pl11
P14 P18 P12

A partir de les transcripcions de les entrevis-
tes (un total de 120 pagines), es va dur a terme
una analisi tematica inductivaamb l'objectiu de
realitzar un estudi centrat en les dades (Nowell
et al., 2017). En primer lloc, es van codificar les
dades utilitzant codis “in vivo", és a dir, emprant
les paraules exactes dels participants com a
codis per preservar-ne la veu autentica i oferir
una representacio fidel i realista dels resultats
(Creswell & Poth, 2016). Aquest enfocament va
permetre captar amb precisio les perspectives
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dels participants tal com les expressaven, afa-
vorint una comprensio profunda de com utilit-
zen el llenguatge per donar significat a les se-
ves accions i experiencies, i facilitant, alhora,
una analisi detallada de les seves motivacions
i dels significats que sustenten aquestes acci-
ons(Punch, 2005; Rogers, 2018).

Després de la primera codificacio “in vivo”, es
van refinar els codis per eliminar duplicats i
redundancies, seqguint el metode de Saldana
(2016), que recomana una revisio sistematica
per assequrar la coherencia i I'eficiencia en el
procés de codificacio. Els codis identificats a
partir de les tres primeres entrevistes van ser-
vircom a base per alacodificaci¢ de larestade
les transcripcions. Posteriorment, aquesta co-
dificacio es va validar de manera collaborativa
amb tot I'equip d‘autors, revisant els codis per
garantir-ne I'adequacio i la representacio fidel
de les dades.

Ensegonlloc, els codis es van agrupar en cate-
gories i temes, sequint la metodologia d'analisi
inductiva de Braun & Clarke (2012). Aquest pro-
césvaser iteratiuiciclic, cosa que va permetre
refinar progressivament les categories a me-
sura que s'identificaven patrons, divergencies
i variacions en les respostes dels participants.

Tot el procediment d'analisi es va realitzar amb
elsuport del software d'analisi qualitativa Atlas.
ti 23 (ATLAS.Ti Scientific Software Development
GmbH, 2023), que va resultar especialment Util
per gestionar el gran volum de dades.’

A partir dels resultats obtinguts de les entre-
vistes, esva considerar fonamental dur aterme
una discussiot detallada, especialment a causa
de les tensions detectades en les respostes
dels participants. Aquestes tensions, que re-
velaven discrepancies i contradiccions en les
Seves percepcions i experiencies, van ser ana-
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litzades a través del marc teoric de les parado-
xes. La teoria de la paradoxa, que s’ha utilitzat
ampliament en investigacions qualitatives,
suggereix que les contradiccions inherents als
sistemes socials i organitzatius poden propor-
cionar una comprensio mes profunda de les di-
namiques en joc (Lewis, 2000; Lewis & Smith,
2014).

4, Resultats

Seqguint les directrius de l'analisi tematica (Braun &
Clarke, 2012), en aquesta part de I'estudi, el primer
procés va ser codificar les entrevistes amb codis
“in vivo”, amb un resultat total de 50 codis. L'agru-
pacio de codis en categories va ser un pas critic,
ja que va permetre establir relacions més clares
entre les dades i identificar patrons subjacents en
les respostes dels participants, aixi com possibles
tensions o contradiccions emergents. A partir de
les 7 categories, i sequint les directrius de l'anali-
sitematica, ens vam asseqgurar que la identificacio
del 3 temes identificats fossin significatius i apor-
tessin una visio holistica del fenomen estudiat,
meés enlla de les respostes individuals

A'la Taula 2 es presenta la distribucio detalla-
da dels codis, les categories i els temes finals,
proporcionant una visié comprensiva del pro-
ceés d'agregacio i sintesi de la informacio¢ reco-
llida.
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Taula 2. Results de les entrevistes, codis “in vivo” i temes

Codis in vive Categories de codis TEMES

ferm ef qué podam

o tanim exparténcia

ens ajuda a pensar

no el seguim al peu de la elra

Percepcid

marqueting #3 pariar amb la gent
oporunitats del mercat

maoure't en el context dels actors dinferés
achivs a les xarxes socials

xarxa de contactes

CONSORCIS SUrOPEUS

avisem a les empreses de convocatdries
oferint cursos § assessories

promocit doctorats industrials

MARKETING

Estratégies

diners per fer transfardncia

plantifia precaria i fora del nuch wniversitan
investigadors perden el tren

f'activitat de transferéneia no es valora
ternps per pensar o temps per facturar
compeléncia antre grups

BMprases venen com si anassin al mercal
la geshd de profectes és dracoming

ia base del sistema és la desconfianca

Universitat

fenim masses gores

considerar grup dindmic petit | setiu
extramadameant conservadora

cultura de fa subvencié melf | molt important
no hi ha ni capacital per innovar

no tenen competitivital & nivell giobal
solucions rapides | barales

totes han de competir a [a mateixa Niga

ACTORS
(PLAYERS)

Inddstria

Eurecat son moit bans generant projectes
no podem competir comercialment amb Eurecat
generem tacnologia | Eurecat l'expioten
menys inversié que eis Cerca
requerniments exigents

requeriments adequats

impartancia de patents | spin-offs

segell quaiital IS0

no venen empreses a través dAccid

laz empreses no saben qué ds Tecnio
Az ol concaple dels cupons s ndicw
dedicar personal als indicadars
esperanca en lassociacio Tecnic

Tecnio no ens aporta beneficis

qui aporta valor al pais 7

slimprovisa i @5 van posant pagals
moltes institucions fant el mateix
nozaltres hem de jugar a jos dos bandes

Altres aclors

Tecnio

NORMES DEL SISTEMA
(RULES OF THE GAME)

Sistema innovacit

A continuacio, es presenten els resultats orga-
nitzats per temes i les seves respectives cate-
gories.

4.1 Marqueting

Tot i que cada grup de recerca disposa del seu
pla de marqueting per ser elegible per a l'acre-
ditacio  TECNIO, els resultats indiquen que
aquest aspecte vagenerar pocinteresentre els
Pls durant les entrevistes. La manca d'emfasi
ens porta a sequir lanocio proposada per Ryan
& Bernard (2003), que subratlla la importancia
d'observar no nomes el que es diu, sind tambe
el que no es menciona explicitament.

Els informants dels grups mes grans van expli-
car d'una forma clara i concisa quines eren les
seves estrategies comercials. Les respostes
obtingudes pero, mostren una clara divergen-
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cia en funcio de la mida dels grups de recerca.
En el cas dels grups més grans, que compten
amb una estructura interna similar a la d’'una
PIME (Etzkowitz, 2003), el pla de marqueting es
un full de ruta estrateqgic; per a altres, es una
eina interna que els permet una millor organit-
zacio; i perals Pls que lideren grups més petits,
es considera un document burocratic que han
de completar per passar l'acreditacio.

Mentre que els grups de recerca més grans po-
den comptar amb personal dedicat a tasques
de tipus empresarial, els grups mitjans i petits
no disposen del coneixement necessari per
abordar aquest tipus d'accions . Aix0 posa de
manifest que se'ls esta demanant I'elaboracio
de plans de marqueting per als quals no estan
formats, ja que la seva expertesa es troba en
altres arees de recerca, no en marqueting. A
mes, tots els participants han expressat que no
tenen els recursos economics necessaris per
dur a terme aquestes tasques de manera opti-
ma.

"...femelque podem, ja que no comptem amb personal
dedicat ni recursos professionals. Aixo no és la nostra
especialitat i no tenim els recursos per dur-lo a terme
de manera optima...”(PI 11, p.13)

A part d’aquestes limitacions, el consens pre-
dominant i recurrent entre els Pls es que la co-
municacio directa amb els seus contactes em-
presarials, és considerada la via mes efectiva
referent a iniciatives d’innovacio coilaborati-
ves. Laconnexio directaentre elsinvestigadors
i la industria es considera crucial a causa de la
naturalesa complexa de lasevaareaderecerca
especifica, per tant, en liniaamb el marqueting
relacional i el conegut com “science-to-bu-
siness marketing” (Baaken, 2015; Baaken et
al., 2016; Baaken, T., Rossano, 2016; Boehm &
Hogan, 2013; Kesting et al., 2018; Kliewe et al.,
2012; Plewa et al., 2005).
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“...contactem amb empreses gracies a la nostra xarxa
de contactes, la majoria d'ells sén resultat de coila-
boracions prévies i som companys de viatge que ens
coneixem. Per aixo et dic, el marqueting és més parlar

amb gent, parlar amb gent i convéncer-los que tenim

coses interessants...” (P12, p.22)

A més, per ampliar els seus contactes, tots els
participants estan activament involucrats en
clisters i xarxes europees especifiques vincu-
lades a les seves activitats, tant a nivell nacio-
nal com internacional.

Una altra forma de mantenir relacions amb les
empreses és mitjancant l'oferta de cursos,
formacions especifiques i consultories. Aixo
indica que els grups de recerca estan imple-
mentant una estrategia de diversificacio (Ra-
manujam & Varadarajan, 1989), on l'oferta de
serveis esdevé crucial per mantenir relacions a
llarg termini amb les empreses.

Addicionalment, 10 delsinformants adaptenles
seves estrategies de marqueting per promoure
els doctorats industrials, informant i animant
a les empreses a millorar la seva perspectiva
d'innovacio mitjancant la contractacio de per-
sonal jove, amb coneixements actualitzats i
connectat amb els grups de recerca.

Pel que fa a altres accions de marqueting, les
pagines web i les xarxes socials, especialment
LinkedIn, es fan servir com a técniques de co-
municacio per a millorar la seva visibilitat.

Una de les aportacnions que podrien resumir la
importancia dels plans de marqueting i posaen
rellevancialaimportancia de la contribucio que
fan els grups de recerca es:

“Per mi el pla de marqueting es el fet de reflexionar
sobre la necessitat d’arribar al mercat, al final si fem
innovacio es perqué volem resoldre els problemes que
el mercat té, no es que només volguem ingresos de la
nostra tecnologia, volem entrendre quins problemes
te el mercat per ajudar-los”(PI 1, p.9)
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Els resultats mostren una clara divergéncia en
la percepcioil’'us dels plans de marqueting en-
tre els grups de recerca, evidenciant la manca
d'una estrategia ben definida en aquest am-
bit. Tot i aixo, es reconeix I'esfor¢ que aquests
grups fan per captar projectes, contribuint tant
aimpulsar lainnovacio com a obtenir recursos.

4.2 Actors(players)

En aquest tema, s'han identificat tres actors
clau: la universitat a la qual pertanyen els Pls,
altres agents dins del sistema d'innovacid i les
industries.

Universitat

Tots els Pl lideren grups de recerca dins de la
mateixa universitat, i les seves opinions sobre
I'entorn més immediat han emergit de mane-
ra natural durant les discussions, mostrant-se
sorprenentment uniformes a través de tots els
participants i reflectint preocupacions comu-
nes.

Una de les inquietuds més destacades és el relleu
generacional, untemaque preocupaprofundament
acausade lafaltade novesincorporacions que ga-
ranteixin la continuitat de larecerca. Aquesta situ-
acio es veu agreujada per les creixents dificultats
per atraure iincorporar personal jove a la universi-
tat, un problema influit per les estrictes exigencies
en la contractacité de nous investigadors, la com-
plexitat de la construcci¢ de curriculums competi-
tius i les limitacions salarials que sovint no reflec-
teixen les qualificacions i I'experiencia requerides.
Els Pls han identificat la necessitat d'un canvi en
les politiques de contractacid i en la valoraci¢ dels
curriculums com una prioritat per garantir un futur
sostenible tant per als grups de recerca com per a
la universitat en general.

“...0 es creen unes carreres académiques clares que
ajudin als joves a continuar a la universitat, o d'aqui
10 anys, si no incorporarem més gent jove tindrem un
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| serios problema...”(P1 6, p. 7) |

Aquesta manca de personal ha posat de mani-
fest que molts dels professors i investigadors
(PDI), sobrecarregats amb les seves tasques de
recercaidocencia, han experimentat unincre-
ment de la pressio per complir amb les exigen-
cies de la transferencia de coneixement i tec-
nologia en els darrers anys. La situacio doncs,
no nomes ha revelat la insuficiencia de recur-
sos humans, sind tambe la falta de reconeixe-
ment adequat de la transferéncia en l'avaluacio
acadéemica.

Malgrat la importancia creixent de la transfe-
rencia com a eix fonamental per a la innovacio,
el sistema d'avaluacio continua prioritzant les
publicacions cientifiques i altres metriques
tradicionals, relegant les contribucions rela-
cionades amb la transferencia a un segon pla.
Aquesta dinamica genera una sensacio d'injus-
ticiai desmotivacio entre els PDI, que perceben
que el seu esforg en aquesta area no rep l'aten-
ci6 ni la valoracio que mereix. Per aixo, durant
les entrevistes, els Pls demanden nous models
d'avaluacid que integrin la transferencia de
manera equitativa, reconeixent el seu impacte
i valor afeqgit tant a nivell academic com social
i economic.

“...dins de la universitat també hem de repensar qué
estem fent, perque sivolem tenirun paper rellevant en
la transferéncia, doncs s’ha de valorar d'alguna mane-
ra, i cal articular mecanismes perque qui faci trans-
feréncia puguialliberar-se d’altres tasques, perqué no
podem fer-ho tot..."(P1 9, p.12)

A més, han expressat que hi ha una carrega de
treball excessivarelacionadaamb la gestit dels
projectes.

“...la gestio actual de projectes és un drama, ne-
cessitaria que ens ho repenséssim, el que dic és
que hemde trobar una manera perqué la gestio de
projectes amb empreses sigui més agil i amb ca-
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denes més curtes, t'ho dic, per experiéncia perso-
nal, ara signa tu, ara el contracte esta obert, falta
la signatura del rector, ara s’ha perdut... no, aixo
no pot ser..."(Pl 4, p.4)

Una altra questio que han plantejat els Pls és la
manca d'estructura i d'estrategia relacionada
amb la innovacio dins de la universitat, la qual
consideren rellevant. Especialment per als
grups amb arees d'expertesa meés transversals,
ha sorgit la preocupacio per la competencia in-
terna entre els grups, tan a nivell d'interaccio
amb les empreses, com perlamanca d'estrate-
gia de preus que hi ala universitat.

“...ala universitat, aquesta atomitzacio fa que, per
exemple, aixo és del mes passat, nosaltres vam
contactar amb una empresa amb la qual tenim
molt d’interés en contactar i ens assabentem de
queé ja hi havien anat abans 3 grups més i inclus
directament de rectorat... no estem agrupats dins
de la universitat i no tenim visibilitat, o poca visi-
bilitat. Nosaltres, clar, els grups per separat som
relativament petits...” (Pl 3,p.4)

“...quan una empresa va a la universitat per con-
tractar alguna recerca, demana pressupost a di-
versos grups! Com si anessin al mercat a comprar
pomes i compren on son mes barates. Aixo €s un
problema, cada grup posa preus per hora dife-
rents... ens fem competéencia entre nosaltres ma-

Altres agents

Dins del sistema d'innovacio catala, els Pls han
mencionat | debatut sobre altres agents com
Eurecat i la xarxa CERCA. En les seves dis-
cussions, ha prevalgut la preocupacio per les
desigualtats de financament, ja que aquests
centresrebenunsuport governamental signifi-
cativament més elevat en comparacio amb les
universitats. Aguesta situaci¢ genera un des-
avantatge competitiu per als grups de recerca
universitaris, especialment en I'ambit econo-
mic.
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Un dels actors més destacats que han menci-
onat els Pls és Eurecat, un centre tecnologic
amb una estructura altament professionalitza-
da queinclou personal dedicat exclusivament a
la captacio de projectes i ala coilaboracio amb
empreses. Segons l'opinid dels informants,
aquesta estructura els proporciona una gran
capacitat comercial i competitiva que els grups
Tecnio no poden igualar, ja que no disposen
dels recursos humans ni del suport instituci-
onal necessaris per competir en les mateixes
condicions.

No obstant aixo, els Pls tambe assenyalen que
Eurecat sovint depen dels coneixements gene-
rats a les universitats per completar els seus
projectes, creant una relacio de dependencia
que posa de manifest la necessitat de coila-
boracido mutua, aixi com de reconeixement i
suport equilibrat. Els Pls consideren que les
seves contribucions son essencials per a l'exit
d'aquests centres, pero creuen que el model
actual no valora adequadament el paper clau
que exerceix la recerca academica. Destaqguen
la importancia d'establir aliances meés justes i
equilibrades que reflecteixin la contribuci¢ de
cada agent i permetin un millor aprofitament
dels recursos disponibles en el sistema d'inno-
vacio catala.

“...el problema és que el nivell de suport que tenen
ells per competir és molt diferent del nivell de suport
que tenim nosaltres. Les estructures que tenen ells
els permeten competir comercialment, i parlant clar,
competir des de la universitat és molt complicat. Per
tant, tenen una avantatge d’estructura, tenen una
avantatge de finangament, i nosaltres tenim una
avantatge de generacié de coneixement. El que no és
acceptable, i s’ha d’evitar, és que nosaltres generem
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dustrial, la majoria dels Pls perceben les indus-
tries com extremadament conservadores, amb
una cultura de subvencio molt marcada. A més,
han exposat altres problemes, com la manca
de capacitat per innovar i la seva falta de com-
petitivitat a nivell global.

“...el teixit industrial catala no inverteix en alta tecno-
logia. La prova és que els nostres estudiants de doc-
torat, és adir, els doctors que formem, tenen una ocu-
pabilitat espectacular a Alemanya i cero aqui..” (Pl 3, 4)

“...vivim en un pais amb cultura de subvencié per la
part empresarial, perqué essencialment no tenen
competitivitat a nivell global, doncs aix6 no arribara

tecnologia perqué I'exploti Eurecat...”(PI 8, p.6)

Industria
Sense perdre de vista que ACCIO/TECNIO esta
basicament adrecada a incentivar I'entorn in-
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gaire lluny...”(PI 7, p.10)

A mes, els Pls assenyalen que les industries
busquen solucions rapides i economiques.

“...amiem venen les empreses dient, tinc un problema
i necessito una solucio. Com més aviat millor, i com
més barata, millor..."(PI 9, p.12)

Un altre tema recurrent entre els Pls és la bu-
rocracia necessaria per aplicar i justificar els
projectes, on totes les empreses han de com-
petir en les mateixes condicions.

“...no pots demanar a una empresa petita que tingui
la capacitat de redactar un projecte com ho faria una
multinacional. Per tant, si tots han de competir en la
mateixa lliga, aixo és impossible, no?..."( Pl 11, p.13)

En conjunt, els Pls posen de manifest que l'en-
torn industrial no els afavoreix, revelant una
manca de pro activitat i de visio competitiva a
llarg termini.

4.2 "Normes” del sistema (rules of the game)

Les aportacions dels Pls han posat especial
emfasi en el context en que es troben, cen-
trant-se tant en la iniciativa TECNIO com en el
sistema en general. Aquest enfocament els ha
permes identificar les dinamiques que influ-
eixen en la seva activitat investigadora i en la
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interaccid amb el teixit industrial, aixi com les
limitacions i oportunitats que presenta l'actual
model de transferencia de coneixement.

TECNIO

Una de les aportacions més reiterades dels Pls és
que mai cap empresa s'’ha adrecat als seus grups a
través de la iniciativa TECNIO. Els Pls argumenten
qgue aquesta falta de contacte es deu a la mala visi-
bilitat dels grups per part d’Accidialapocapromo-
ci6 que se'n faal'entornindustrial.

“...defet, vasalesempresesiels expliques que és Tec-
nio, i moltes no saben de que va...”(PI3, p.4)

Pel que fa als requeriments de l'acreditacio, els
Pls expressen una clara divergencia d'opinions
segons la mida i estructura interna dels seus
grups. Els grups més grans no tenen proble-
mes en complir tots els requisits, mentre que
els grups mes petits se senten a la corda fluixa.

“...els requeriments sén molt exigents pero a mi em
sembla bé, perqué crec que el problema que tenim a
Catalunya, quan diuen que tenim 2000 grups de recer-
ca, és que s6n masses. Per aixo, el valor d'aquest nivell
de filtratge, que ens permeti tenir 50-60 centres TEC-
NIO, em sembla adequat..." (P11, p.4)

“...posen molt d'’émfasi en temes com patents i spin-
offs. Nosaltres cobriem aquests requisits, pero no so-
bradament; vam aprovar just per sobre del minim...”(P!
8, p.6)

En relacié amb els beneficis d'obtenir el segell,
els grups petitsreconeixen que els proporciona
un cert reconeixement dins la seva universitat
i que els permet optar a certes convocatories,
ajudant-los a dur a terme petits projectes amb
empreses amb les quals ja havien coilaborat.
Tanmateix, la majoria dels Pls consideren que
els ajuts son insuficients, no es veu el valor
real de ser TECNIO, especialment en la relacio
esforc-benefici, tenint en compte que segons
els Pls, la burocracia associada és despropor-
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cionada. Tots coincideixen que el segell Tecnio
és percebut com un segell de qualitat, tot i que
creuen que no esta reconequt ni a Catalunya ni
a l'exterior.

“...els cupons no sén massa cosa, sén 6000 €, a veure,
els problemes de les convocatories de la Generalitat
sigui TECNIO o sigui qualsevol altre organisme és que
demana una paperassa que et dona més feina aixo
que no altres coses, llavors aixo és molt poc operatiu,
suposo per un tema de rigurositat per evitar temes de
de malversacié derecursos publicsital, pero és extre-
madament carregos i desanima molt a les empreses,
sobretot a les empreses que no ho han fet mai, que
quan es troben que han de fer aquesta paperassa es
desanimen...”(P1 8,p.6)

“...el segell ens serveix per poder aplicar a alguna con-
vocatoria, que encara que sigui petita, sempre ens va
bé per continuar en projectes i investigacid...” (Pl 11,
p.9)

“...per gue m'he de complicar tant la vida si podria fer
un projecte europeu, un projecte nacional, public, i
no cal que contracti personalde suport peralainves-
tigacio, nipromotors, niplans de marqueting... si aixo
de TECNIO no s'incentiva una mica, els que hisom ho
acabarem fent perque hem nascut d'aquesta mane-
ra, ve en I'ADN. Pero crec que amb el temps, la gent
jove o daltres promocions hauran d'entendre que
aixo serveix per alguna cosa, i si serveix per alguna
cosa és perque o genera un curriculum clar i permet
promocionar, o et genera uns fons que pots disposar

per fer coses..."(P112, p.13)

Tots els Pls han expressat la seva esperanca
que la recentment creada Associacio Tecnio
pugui actuar com a lobby, amb l'objectiu de
guanyar mes visibilitat i obtenir un finangament
basal que els permeti dur a terme accions co-
mercials de manera més competitiva. Aques-
ta associacié es veu com una oportunitat per
recuperar un tipus de financament que existia
anteriorment, pero que s'ha perdut, limitant
aixila capacitat dels grups de recerca per com-
petir en el mercat.
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Tots els Pls valoren positivament el potencial
de I'’Associaci¢ Tecnio per captar aquest finan-
cament basal, i alguns han apuntat que:

“...Jo crec que I'’Associacio Tecnio és una bona meta-
fora del que passa. Tenim el segell Tecnio i som els
centres els que ens associem per fer el que Tecnio
Accio no fa. Que cadascu treqgui les seves propies
conclusions. Pero que els centres ja s'auto-organit-
zin, no sé, amb la seva propia marca del que hauria
de ser, potserno sigui un senyal molt bo..." (Pl 2, p.41)

"... ACCIO ens ha donat una mica el beneplacit, pero
també hauria de pensar que si un segell que esta aglu-
tinat sota la seva marca busca muntar una associacio
parallela, és que realment no troba respostes en mol-

tes coses...”(PI10, p.21)

Enresum, la falta de visibilitat dels grups de re-
cerca sota lainiciativa TECNIO, juntament amb
els requisits burocratics exigents, dificulta la
seva capacitat per connectar amb la industria.
’Associacio TECNIO representa una oportuni-
tat per millorar aquesta situacio, tot i que al-
guns Pls guestionen el valor del segell.

Sistema d'innovacio6

Els Pls han expressat una preocupacio crei-
xent sobre els canvis continus en les politi-
ques d'R+D i la manca d'una direcci¢ clara com
a pals. Aquesta situaci¢ els porta a guestio-
nar-se sobre el reconeixement i la valoracio
real dels agents que aporten valor a Catalunya.
Existeix una percepcio generalitzada entre ells
qgue hi ha una proliferacio d'institucions, sovint
amb missions similars, pero sense una coordi-
nacio efectiva que maximitzi els recursos i els
esforcos.

Aquesta falta de coordinacio ha provocat que
els Pls plantegin la necessitat d'una avaluacio
mes rigorosa i transparent del paper de cada
institucio del sistema d'innovacio. Consideren
imprescindible identificar qui realment aporta
valor al pais per evitar duplicitats i per tal de fo-
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calitzar el suport en aquells agents que gene-
ren un impacte significatiu.

Els Pls subratllen la necessitat urgent de re-
definir les prioritats nacionals i establir un
lideratge estrategic que articuli un sistema
dinnovacio més coherent i orientat a resultats
tangibles. Sense aquesta direccio clara, aler-
ten que el risc és continuar invertint en iniciati-
ves que no aporten el retorn esperat, debilitant
aixi la capacitat competitiva del pais en I'ambit
de larecercailainnovacio.

“..tenim una industria cada cop més feble i en canvi
tenim un sistema de recercaiinnovacio que és potent,
que esta ben posicionat en quant a publicacions, pa-
tents...Pero hi ha una desconnexié....” (Pl 6, p.24)"... la
cosa no estaclara, fins hi tot a dia d’‘avui no esta clara
quina és la coilaboracié per anar tots a una, o la mica
de competeéncia, la que calgui que sempre és positi-
va, perd amb idees clares, aixo a dia d‘avui no estare-
solt...”(P18, p.25)

Un altre tema que esta generant preocupacio
entre els Pls és la percepcid d>una relacio frag-
mentadaamb departaments com el de Recerca
i Universitats i el d'Empresa i Treball, amb els
quals els grups de recerca estan relacionats.
Cada departament té les seves propies priori-
tats, criteris de financament i mecanismes de
suport, fet que dificulta establir una coilabora-
cio fluidai coherent entre les parts implicades,
i donant lloc a confusio i duplicitat d'esforgos.

“...el problema de la Generalitat és que té dos depar-
taments, el d'Industria i el d'Universitat, que van to-
talment per separatino comparteixen absolutament
res, perqué amb les convocatories que fan cadascun
va pel seu costat, cadascun ho fa a la seva manera, i
és clar, nosaltres hem de jugar a dos bandols, a I'in-
dustrial i a labanda academica, pero sijugues molt a
una, l'altral'abandones, i aleshores s'ha de saber tro-
bar aquest equilibri..."(P1 3, p.52)

En la seva totalitat, els Pls han expressat la
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manca d'estabilitat en les accions politiques,
argumentant que aquestes es modifiguen
massa sovint. Aquesta inestabilitat genera un
entorn d'incertesa que dificulta la planificacio
i execucio a llarg termini dels projectes de re-
cerca. Els constants canvis en les politiques de
financament, les prioritats governamentals i
els programes de suport obliguen els grups de
recerca a readaptar continuament les seves
estrategies, sovint a costa de l'eficaciaila con-
tinuitat dels seus treballs.

“...el qué no podem és sequir treballant com si féssim
una part activa del sistema perque ala practica estem
competint en condicions cada cop pitjors. Aixo es I'ini-
cideI’Associacié TECNIO, donar veu a un grup de gent
per fer una massa important i que tenim problemes
comuns, la falta de fiancament directe, la manca de
técnics allarg termini, perqué els contractes venen lli-
gats aconvenis que quan s‘acaba el contracte perdem
al técnic, la doble dedicacid a la recerca i docéncia...
tot aquest coneixement no apareix, pero esta sobre la

taula...” (P16, p.44)

En conjunt, els Pls subratllen la necessitat ur-
gent d’'una major coordinacio entre institucions
i departaments per evitar la fragmentacio¢ dels
recursos destinats a I'R+D+i a Catalunya. Sense
una direccio estrategica clara i una estabilitat
en les politiques, el sistema d'innovacio¢ es veu
amenacat i dilueix el valor que els aporta el fet
de ser grups acreditats TECNIO.

5. Discussio

L'objectiu principal d'aquest estudi ha estat ex-
plorar, através d'un enfocament inductiu basat
en entrevistes semiestructurades amb els Pls,
com aquests perceben i gestionen les seves
accions comercials, aixi com la influéncia del
sistema d'innovacié en aquestes activitats.
'analisi tematica harevelat que un enfocament
holistic és essencial per comprendre les inte-
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raccions i superposicions entre els diferents
temes identificats, especialment en el context
descrit pels Pls, marcat per multiples tensions
paradoxals.

D'una banda, es demana als grups que realitzin
accions comercials; de I'altra, aquestes inicia-
tives sovint es veuen restringides per estruc-
tures normatives i politiques rigides dins del
sistema d'innovacio¢ catala. Els resultats expo-
sen aquestes contradiccions, illustrant la com-
plexitat del sistema i les dificultats amb que es
troben els Pls a I'hora de gestionar les seves
activitats comercials en un entorn ple d'inco-
herencies.

Aixi doncs, els resultats es discuteixen sota
el paraigua de la paradoxa, un concepte que
posa en relleu elements aparentment contra-
dictoris pero interrelacionats: situacions que,
tot i ser logiques quan s‘analitzen per separat,
semblen absurdes o irracionals quan es ma-
nifesten simultaniament (Lewis, 2000, p.760).
Aquesta perspectiva ofereix noves visions so-
bre les tensions inherents al sistema d'innova-
cio. Alhora, la complexitat obre la portaanoves
oportunitats peralainnovacié i la coilaboracio.
En reconeixer aquestes contradiccions, els
agents implicats poden treballar conjuntament
per dissenyar solucions mes eficients i adap-
tatives, fomentant un entorn d’'innovacio mes
robust i dinamic de cara al futur.

La paradoxa de TECNIO davant la complexitat
del sistema d'innovacio catala

El segell TECNIO, orientat a impulsar la inno-
vacio empresarial a través de la visibilitat dels
grups de recerca, es troba condicionat per la
complexitat del sistema. La interaccid dels
grups acreditats amb altres actors, instituci-
ons i normatives dins del sistema d’'innovacio
catala crea una tensio entre l'objectiu simplifi-
cat de TECNIO coma motord'innovacidilarea-
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litat d'un ecosistema molt més ampli, en el qual
el paper d'aguests grups no es del tot clar.

En les darreres convocatories de TECNIO, s'ha
posat un emfasi creixent en la necessitat que
els grups de recerca justifiqguin mes accions
de marqueting i comercials per obtenir I'acre-
ditacio. Tanmateix, els resultats de lI'estudi re-
velen una doble problematica. En primer lloc, la
comunicacio per part del govern catala per in-
centivar la participacio empresarial en els pro-
cessos d'innovacio és insuficient; fins ara, cap
empresa ha accedit als grups de recerca a tra-
ves del segell TECNIO. En segon lloc, els grups
identifiguen una manca de suport financer per
part d'ACCIO, especialment després de I'elimi-
nacio del financament basal.

Aquests factors suggereixen que lI'emfasi en
les tasques comercials dels grups de recerca
forma partd’'unaestrategia que traslladalares-
ponsabilitat d'actuar com a dinamitzadors del
sistema d’'innovacio a aquests grups. Aixo crea
una paradoxa: se’ls exigeix un paper cada ve-
gada meés actiu en la promocio de la innovacio
empresarial, pero no reben el suport necessari
en termes de reconeixement, financament o
infraestructura. Aquesta dissonancia entre les
politiques publiques i les necessitats reals dels
grups dificulta la seva tasca dins d'un sistema
d'innovacio complex i exigent.

En aquest context, els grups es questionen la
utilitat del segell TECNIO. Tot i que el govern
catala vulgui/necessiti una “borsa” de grups
capacos d'impulsar el sistema d'innovacio, no
és evident quin valor aporta el segell en termes
de beneficis tangibles. Els Pls no perceben
amb claredat la proposta de valor associada al
segell TECNIQ, ja que es considera, sobretot,
una certificacio que permet accedir a certes
convocatories amb baixa relacio entre esforg i
benefici, atesalagran burocraciaileslimitades
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ajudes economiques, per tant, es plantegen
quin és el seu valor (A. Payne et al., 2017; A. F.
Payne et al., 2008).

Els grups de recerca catalans compten amb
capacitats tecnigues, organitzatives i coneixe-
ments especialitzats que els permeten desen-
volupar projectes d'innovacid adaptats a les
seves arees. No obstant aixo, els requisits per a
I'acreditacio TECNIO afavoreixen una homoge-
neitzacio dels perfils d'aquests grups dins del
sistema d'innovacié catala. Aquesta tendencia
cap a lisomorfisme institucional (Archibald,
2004; DiMaggio & Powell, 1983; Leydesdorff &
Meyer, 2006; Nokkala & Diogo, 2020), impul-
sada per criteris d'acreditacio cada cop mes
rigids, podria posar en risc la supervivéncia de
grups de recerca més petits, que, malgrat tenir
un alt potencial innovador, queden exclosos en
no complir els requisits.

Aquest enfocament estandarditzat, que pri-
oritza indicadors com patents, la creacio de
spin-offs o la participacio en projectes inter-
nacionals, minimitza la importancia de la di-
versitat dels grups (Fay & Zavattaro, 2016). Pa-
radoxalment, aixd podria limitar la capacitat
innovadora del pais en ignorar les necessitats
especifiques de sectors industrials madurs i
emergents, on els grups petitsialtament espe-
cialitzats podrien tenir un impacte significatiu
(Hlther & Krlicken, 2016). La uniformitat en els
criteris d'acreditacié amenaca aixi la diversitat
i competitivitat del sistema d'innovacid, com-
prometent la capacitat del pais per adaptar-se
alesdemandes de sectors diversosien creixe-
ment.

La paradoxa de TECNIO respecte la Universi-
tat

La manca de reconeixement institucional de
la transferencia en I'ambit universitari es fa
evident en les avaluacions academiques, que
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continuen centrant-se principalment enles pu-
blicacions cientifiques i altres indicadors tra-
dicionals de recerca. Aquesta situacio genera
tensions paradoxals amb els requisits del segell
TECNIO, que prioritza la demostracio de les al-
tes capacitats de transferencia dels grups. No
obstant aixo, la nova Llei Organica del Sistema
Universitari (LOSU, BOE-A-2023-7500) ofereix
una oportunitat per abordar aquesta descon-
nexio, ja que incorpora la transferéencia com
a part integral de l'avaluacié acadéemica, cosa
que podria afavorir una major alineacio entre el
sistema academici el d'innovacio.

Un altre aspecte rellevant és la percepcié dels
Pls sobre la manca d’'una estrategia clara d'in-
novacio ala universitat, laqual obliga cada grup
a desenvolupar iniciatives de manera alllada.
Aquesta falta de direccio comuna debilita els
grups de recerca, coilocant-los en desavantat-
ge davant agents com Eurecat, situant-los en
competenciaamb aquestsagentsexterns,iala
vegada, intensificant la rivalitat interna, espe-
cialment entre aquells amb perfils mes trans-
versals.

'abséncia d'una estrategia d'innovacid cohe-
rentdinsla universitat visualitzada en una ofer-
ta de serveis fragmentada i mal comunicada,
impedeix que la universitat aprofiti adequada-
ment el seu potencial. Aquesta fragmentacio
dispersaelvalor competitiu de lainstitucio dins
delsistemad’innovacio, limitant la seva capaci-
tat per presentar una proposta clara, coherenti
atractiva davant del sector industrial.

Paradoxalment, mentre que la diversitat d'es-
pecialitats dins de la universitat constitueix
un potencial avantatge competitiu (Donina &
Hasanefendic, 2019), la manca de direccio, co-
ordinaci¢ i de la ignorada estrategia de preus
(Pronay & Buzas, 2015), provoca competencia
interna entre els grups i impedeix que aques-
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ta riquesa es tradueixi en una oferta robusta i
integrada. Aix0 limita la capacitat de la univer-
sitat per competir eficacment en l'ecosistema
d'innovacio, dificultant tant I'atraccio de colla-
boracions estrategiques com el seu posiciona-
ment com a agent clau en la transferencia de
tecnologia.

La paradoxa de ACCIO i la creacié de 'Associ-
aciéo TECNIO

El departament d'IndUstria, a través d'ACCIO, té
com a objectiu fomentar la innovacio dins del
teixit industrial, “oferint” a les empreses uns
agents acreditats, els grups TECNIO, amb els
quals poden coilaborar per impulsar projectes
d'innovacio. Paradoxalment, pero, els grups
TECNIO es veuen obligats a recorrer a la crea-
cio d'una associacio propia, I'Associacio TEC-
NIO, degut a que les politiques d’innovacio no
acaben de proporcionar el recolzament sufici-
ent per garantir una coilaboracio efectiva amb
les empreses.

Aquesta situacio posa de manifest que el sis-
tema que hauria de fomentar la innovacio obli-
ga els grups acreditats a autogestionar-se i a
trobar solucions collectives per superar les
mancances del sistema. En lloc de poder cen-
trar-se plenament en la recerca i la innovacio,
els grups TECNIO es veuen forcats a dedicar
una part important dels seus esforcos a supe-
rar les dificultats de financament i suport que
el sistema no cobreix.

Per tant, I'Associacio TECNIO emergeix com el
nou catalitzador per als grups TECNIO dins del
sistema d'innovacio, assumint el rol de coordi-
nador de la xarxa entre els grups, ACCIO i la in-
dustria (Cunningham & Menter, 2020). Aquesta
associacié no només busca millorar la collabo-
racio entre actors, sin6 que també pretén faci-
litar un entorn meés favorable per alainnovacio,
contrarestant les limitacions imposades pel
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sistema. Per tant, no només esta invertint el
flux, sin6 que esta corregint falles estructurals
qgue haurien d'haver estat resoltes des del sis-
tema mateix.

La paradoxa del govern catala i els Departa-
ments d’Industriai d’'Universitats

La creacio¢ de I'Associacio TECNIO va ser inici-
alment vista pels investigadors principals (Pls)
com una oportunitat per recuperar el financa-
ment basal que es disposava en anys anteriors
i que posteriorment va desapareixer. Aquest ha
esdevingut un dels principals motius que im-
pulsen els grups de recerca a mantenir la seva
vinculacié amb el programa TECNIO. Tot i aixi,
malgrat que I'Associacio TECNIO va aconse-
guir obtenir financament basal a finals de 2023,
aquest no prové d’ACCIO —I'organisme directa-
ment responsable de la promocio empresarial i
la innovacio— sino, paradoxalment, del Depar-
tament d'Universitats, posant de manifest una
manca de coordinacio entre les institucions
publiqgues que gestionen el sistema d’innova-
cio.

La manca de coherencia institucional es veu
agreujada per la presencia de diversos agents
dins del sistema d’'innovacio¢ catala, com Eure-
cat —que depen del Departament d'Industria— i
els centres CERCA —que depenen del Departa-
ment d'Universitats.

Teoricament, la diversitat d'agents hauria de
reforcar el sistema d'innovacio catala, pero
la manca de coilaboracio efectiva entre ells
fragmenta les capacitats i genera una compe-
tencia contraproduent. En aquest sentit, els
Pls reconeixen que Eurecat sovint necessita
el coneixement generat a les universitats per
desenvolupar els seus projectes, pero aquesta
interdependéncia no es tradueix en una coope-
racio fluida. Al contrari, en molts casos, sorgeix
una rivalitat que debilita el potencial collectiu
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del sistema d’innovacio. La paradoxa des del
punt de vista dels Pls és que mentre la univer-
sitat té el coneixement, Eurecat té la capacitat
comercial.

D'altra banda, els recursos disponibles per als
grups CERCA, en comparacié amb els de les
universitats, també es perceben com un altre
factor que posa els grups universitaris en des-
avantatge competitiu.

Totes aquestes desigualtats generen tensions
dins del sistema, agreujades per un disseny
institucional poc clar quant al rol i funcio que
cada actor hauria de jugar. Enlloc de promoure
una complementarietat que beneficii el siste-
ma d'innovacio global, sembla que s'afavoreixi
una competenciainterna que, en ultima instan-
cia, debilita la capacitat collectiva del sistema
per afrontar els reptes d'un entorn d’innovacio
cada vegada mes complex i exigent. Enlloc de
potenciar una possible complementarietat en-
tre els agents que beneficii el sistema d'inno-
vacio global (Faissal Bassis & Armellini, 2018;
Freeman, 1987; Ranga & Etzkowitz, 2013), es fo-
menta la competéncia ja que el posicionament
dels agents no queda clar.

La paradoxa de les accions per promoure lain-
novacio en relacio amb la industria catalana
Els Pls perceben que la industria catalana es
generalment conservadora i poc incentivada
a innovar, amb una forta dependencia de les
subvencions publiques (Unitat d'EstrategiaiIn-
teiligencia Competitiva d’ACCIO, 2024). Aques-
ta cultura de la subvencio és vista com un obs-
tacle per al'adopci6 de noves tecnologies i per
a la competitivitat en un mercat global. Moltes
empreses tendeixen a prioritzar solucions im-
mediates i economiques, centrant-se en la re-
duccio de costos a curt termini en detriment de
la qualitat i lainnovacio a llarg termini.
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La paradoxa es fa evident quan els grups de
recerca, per adaptar-se aun context conserva-
dor, han de modificar les seves estrategies co-
mercials per oferir solucions que les empreses
percebin com rendibles i facilment implemen-
tables. Aquesta adaptacié comporta simplifi-
car les propostes per adequar-les a les limita-
des capacitats d'absorcio de coneixement de
les empreses (Cohen & Levinthal, 1990; Tsai,
2001), cosa que pot posar en risc el desenvo-
lupament d'innovacions disruptives amb un alt
potencial transformador per al teixit industrial
catala (Fitjar & Rodriguez-Pose, 2013). Malgrat
que els grups TECNIO compten amb els recur-
sosiconeixements necessaris per liderar lain-
novacio, la resistencia de la industria a adoptar
solucions avancades limita el seu impacte. Aixi,
es manifesta una dissonancia entre l'oferta de
coneixement ilademanda d'innovacio, que fre-
na l'evolucié cap a una economia mes competi-
tivaiinnovadora.

Els Pls tambe han posat de manifest la neces-
sitat de millorar els mecanismes de connexio
entrerecercaiempresa, on undelsambits que
han destacat és la necessitat de simplificacio
dels processos burocratics associatsales con-
vocatories d'ajuts, comles d’ACCIO. Creuen que
és crucial que aquests ajuts s'adaptin a la di-
versitat d'empreses, tenint en compte les dife-
rents capacitatsirecursos de cadauna, per fa-
cilitar-ne l'accés i maximitzar-ne els beneficis.

6. Conclusions

Sibe l'objectiuinicial d'aquest estudi era analit-
zar el valor dels plans de marqueting requerits
per a l'acreditacio TECNIO com a mecanisme
per orientar I'estratégia comercial dels grups
i fomentar les seves relacions amb empreses,
els resultats revelen diverses complexitats i
paradoxes inherents al sistemad'innovacié que
en limiten I'eficacia.
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Des de la perspectiva dels Pls, les competen-
cies de marqueting dins dels grups no estan
clares, i la desconnexi¢ entre l'oferta tecnolo-
gica i la demanda empresarial impedeix asso-
lir 'impacte esperat, disminuint aixi el valor de
I'acreditacio com a eina estratégica. En con-
sequencia, els plans de marqueting es con-
ceben més com un requisit formal que com a
instruments per desenvolupar un enfoc comer-
cial solid, fet que limita el creixement tant dels
grups com del sistema d'innovacié en conjunt.

Les tensions paradoxals emergents ofereixen
una nova perspectiva per a la formulacio de
politiques de suport a la innovacié. Es crucial
orientar les politiques cap a un entorn regula-
dor favorable que permeti una millor adaptacio
dels grups derecercailes empreses al context
actual. Encara que aquest estudi no pretén
establir directrius concretes, proporciona una
comprensio mes profunda de les oportunitats
per transformar les estructures existents.

Els resultats d'aquest estudi apunten a punts
de partida per al disseny de futures estrategies
regionals, subratllant la necessitat d'una visio
comuna que consideri el paper de cada agent
implicat. Aixi mateix, una intervencid proac-
tiva i collaborativa podria reforcar el sistema,
fent-lo més robust i dinamic. Segons els Pls,
els objectius d'innovacid per a Catalunya hau-
rien d'asseqgurar la integracio¢ de les politiques
dinnovacio amb altres ambits, establint nor-
mes clares que redueixin la incertesa i millorin
la planificacio estrategica.

Tot i que l'estudi s'ha centrat en els Pls d'una
sola universitat, futures investigacions podrien
incorporar altres grups TECNIQ, aixi com grups
sense aquest segell, equips directius universi-
taris, empreses, agents externs i responsables
governamentals. Aquest enfocament ampliaria
la visio per definir una politica d'innovacié més

EIX6 | El sistema de ciénciaiinnovacio i el repte de la transformacio digital | 16



TECNIO ésinnovacio!:
descobrint les tensions paradoxals del sistema

coherenticoordinada.

Aquest estudi convida a continuar investigant i
desenvolupant el sistemad’innovacio catala. La
recerca, la collaboracio i el compromis de tots
elsagentsimplicats son essencials peravancar
cap aun futur més competitiu i innovador, amb
l'objectiu compartit de convertir Catalunya en
un referent global en innovacio.
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